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Ogoblne warunki ubezpieczenia podrézy indywidualnych
Kontynenty Multitravel OWU

Indeks MLT/2020/12/22

FORMULARZ DO OWU

Informacja sporzadzona zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Numer jednostki redakcyjnej

Rodzaj informacji
wzorca umowy

Przestanki wyptaty Klauzula ubezpieczenia kosztéw leczenia i natychmiastowej pomocy
odszkodowania i innych assistance: §2;§3;8§4;85;86

swiadczen lub wartosci Klauzula ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow: § 1; § 4
wykupu ubezpieczenia Klauzula ubezpieczenia bagazu podréznego: § 2

Klauzula ubezpieczenia opoznienia w dostarczeniu bagazu
podrdznego: § 1

Klauzula ubezpieczenia opdznienia lotu: § 1

Klauzula ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym: § 1

Klauzula ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zwigzanej

Z uprawianiem sportu: § 1

Klauzula ubezpieczenia kosztéw rezygnaciji z podrézy lub jej
przerwania: § 2; § 3

Klauzula ubezpieczenia gotowki wyptaconej z bankomatu: § 1
Klauzula ubezpieczenia mienia ruchomego pozostawionego w miejscu
zamieszkania Ubezpieczonego podczas podrézy zagranicznej: § 1
Klauzula ubezpieczenia sprzetu sportowego: § 2

Klauzula ubezpieczenia kosztow leczenia na terenie RP: § 2
Klauzula ubezpieczenia kosztow rehabilitacji na terenie RP: § 2
Klauzula ubezpieczenia pobytu w szpitalu na terenie RP: § 1

Z uwzglednieniem definicji zawartych w Zatgczniku nr 1 — Definicje

1270421U UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeri S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22, www.uniga.pl
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Rodzaj informac;ji

Numer jednostki redakcyjne;j
wzorca umowy

Ograniczenia

oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do
odmowy wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich
obnizenia

OWU: §17; § 18; § 24 ust. 4

Klauzula ubezpieczenia kosztow leczenia i natychmiastowej pomocy
assistance: § 7; § 8 ust. 3

Klauzula ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow: § 2
Klauzula ubezpieczenia bagazu podréznego: § 3; § 4 ust. 3; § 5
Klauzula ubezpieczenia opdznienia bagazu podréznego: § 2
Klauzula ubezpieczenia opdznienia lotu: § 2

Klauzula ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym:
§2;8§3;8§4ust. 5

Klauzula ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zwigzane;j
Z uprawianiem sportu: § 2, § 3, §4 ust. 5

Klauzula ubezpieczenia kosztéw rezygnaciji z podrézy lub jej
przerwania: § 4; § 6

Klauzula ubezpieczenia gotowki wyptaconej z bankomatu: § 2

Klauzula ubezpieczenia mienia ruchomego pozostawionego w miejscu
zamieszkania Ubezpieczonego podczas podrozy zagranicznej: § 2; § 4

Klauzula ubezpieczenia sprzetu sportowego: § 3; § 4 ust. 3; § 5
Klauzula ubezpieczenia kosztow leczenia na terenie RP: § 3
Klauzula ubezpieczenia kosztéw rehabilitacji na terenie RP: § 3
Klauzula ubezpieczenia pobytu w szpitalu na terenie RP: § 2




ROZDZIAL |
Postanowienia ogolne

§1

1.

§2

Niniejsze Ogodlne warunki ubezpieczenia podrézy indywidual-
nych Kontynenty Multitravel, zwane dalej OWU, stosuje sie do
umow ubezpieczenia zawieranych pomiedzy UNIQA Towarzy-
stwem Ubezpieczen S.A., zwanym dalej Towarzystwem, a oso-
bami fizycznymi, prawnymi lub jednostkami nieposiadajacymi
osobowosci prawnej, ale posiadajacymi zdolnos¢ prawna, w za-
kresie ubezpieczen turystycznych obejmujacych ryzyka podrézy
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Za zgoda Stron do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowa-
dzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od zawartych
w niniejszych OWU. Wprowadzenie takich postanowien, jak tez
zmian do umowy ubezpieczenia, wymaga formy pisemne;j.

. Postanowienia niniejszych OWU dotycza wszystkich ryzyk, ktore

moze obejmowac umowa ubezpieczenia.

Poszczeg6lne rodzaje ubezpieczen, ktérych moze dotyczyc

umowa ubezpieczenia, zostaty uregulowane w Klauzulach do

niniejszych OWU.

Zatacznikami do OWU, stanowiacymi ich integralng czes¢ sa:

1) Definicje niektérych pojec¢ uzywanych w OWU oraz Klauzu-
lach — Zatacznik nr 1;

2) Tabela wariantéw ubezpieczenia — Zatacznik nr 2;

3) Klauzule dotyczace poszczegélnych ubezpieczen — Zatacz-
nik nr 3.

ROZDZIAL I
Przedmiot i warianty ubezpieczenia

§3
1.

Umowa ubezpieczenia moze obejmowac ubezpieczenie:

1) kosztow leczenia i natychmiastowej pomocy assistance;

2) nastepstw nieszczesliwych wypadkow;

3) bagazu podr6znego;

4) opo6znienia w dostarczeniu bagazu podr6znego;

5) op6znienia lotu;

6) odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym;

7) odpowiedzialnosci cywilnej zwigzanej z uprawianiem sportu;
8) kosztéw rezygnacji z podrozy zagranicznejlub jej przerwania;
9) gotowki wyptaconej z bankomatu;

10) mienia ruchomego pozostawionego w miejscu zamieszka-
nia Ubezpieczonego podczas podrézy zagranicznej;

11) sprzetu sportowego;
12) kosztéw leczenia na terenie RP;
13) kosztow rehabilitacji na terenie RP;




14) pobytu w szpitalu na terenie RP.

2. Przedmiot i zakres poszczegolnych ubezpieczen, Swiadczenia
Towarzystwa i wyfaczenia jego odpowiedzialnosci oraz zasady
postepowania w razie zajscia ubezpieczonego zdarzenia zostaty
opisane w Klauzulach, stanowigcych Zatacznik nr 3 do OWU.

3. Przedmiot i zakres danej umowy ubezpieczenia jest wskazany
w polisie ubezpieczeniowe;j.

§4

1. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w wariantach Light,
Basic, Premium lub Maximum rézniacych sie zakresem ubezpie-
czenia, wysokoscia sum ubezpieczenia i gwarancyjnych oraz ich
podlimitami.

2. Zakres ubezpieczenia, wysoko$¢ sum ubezpieczenia i gwaran-
cyjnych oraz ich podlimitow w poszczeg6lnych wariantach
ubezpieczenia wskazana jest w Tabeli wariantow ubezpieczenia,
stanowiacej Zatacznik nr 2 do OWU.

3. Wariant danej umowy ubezpieczenia jest wskazany w polisie
ubezpieczeniowej.

§5
1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytacznie zdarzenia, ktore
zaszty na obszarze objetym zakresem terytorialnym ubezpieczenia.
2. Zakres terytorialny danej umowy ubezpieczenia jest wskazany
w polisie ubezpieczeniowe;j.

ROZDZIAL 1l
Zawarcie i rozwigzanie umowy ubezpieczenia

§6

1. Umowa ubezpieczenia moze zostac¢ zawarta w formie indywidu-
alnej lub grupowe;.

2. Umowa w formie grupowej obejmuje Ubezpieczonych jedna-
kowym zakresem ubezpieczenia, z zastosowaniem tej samej
sktadki oraz sum ubezpieczenia i sumy gwarancyjnej oraz ich
podlimitow.

§7
Umowa ubezpieczenia nie moze zostaC zawarta na rachunek osob,

ktore w chwili zawierania umowy miaty przekroczony 70. rok zycia
i udaja sie do USA, Kanady lub Australii.

§8
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres nie krotszy niz 1 dzien i nie
dtuzszy niz 12 miesiecy.

§9
1. Umowa ubezpieczenia jest zawierana na podstawie wniosku
Ubezpieczajacego i jego akceptacji przez Towarzystwo.
2. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta z chwila optacenia sktad-
ki ubezpieczeniowe;.
3. Zawarcie umowy ubezpieczenia Towarzystwo potwierdza doku-
mentem ubezpieczenia, zwanym polisa ubezpieczeniowa.




§10

1.

§ 11

. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
Ubezpieczajacy zobowiazany jest do powiadomienia Ubezpie-
czonego o jego prawach i obowiazkach wynikajacych z umowy
ubezpieczenia, a Ubezpieczony moze zada¢ od Towarzystwa
udzielenia mu informacji o postanowieniach umowy ubezpie-
czenia w zakresie, w jakim dotycza jego praw i obowiazkow.
Towarzystwo moze podnies¢ zarzuty majace wptyw na jego od-
powiedzialnos¢ réwniez przeciwko Ubezpieczonemu, ale rosz-
czenie o zaptate sktadki przystuguje mu wytacznie w stosunku
do Ubezpieczajacego.

6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpie-
czajacy jest przedsiebiorcag — w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy. Jezeli najpozniej w chwili zawarcia umowy Towarzy-
stwo nie poinformowato Ubezpieczajacego bedacego konsu-
mentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie
od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem do-
wiedziaf sie o tym prawie.

W razie odstgpienia od umowy ubezpieczenia umowa rozwia-
zuje sie z dniem otrzymania przez Towarzystwo pisemnego
oSwiadczenia Ubezpieczajacego w tej sprawie.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej w formie grupo-
wej Ubezpieczony moze w kazdym czasie zrezygnowac z ochro-
ny ubezpieczeniowej poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia
Towarzystwu lub Ubezpieczajacemu.

Rozwiazanie umowy ubezpieczenia nie zwalania Ubezpieczaja-
cego z obowiazku zapfacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres,
w jakim Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowe;.
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowe;j
za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Zwrotu
dokonuje sie w ztotych.

ROZDZIAL IV

Okres ubezpieczenia
§12

1.
2.

3.

Okres ubezpieczenia wskazany jest w polisie ubezpieczeniowej.

Przedtuzenie okresu ubezpieczenia wymaga zawarcia nowej
umowy ubezpieczenia, z wyjatkiem sytuacji, o ktérej mowa
w ust. 3. W przypadku przedtuzania okresu ubezpieczenia
Ubezpieczonego przebywajacego za granica Rzeczypospolitej
Polskiej lub kraju rezydencji przed zakonczeniem terminu jego
obowiazywania, nie stosuje sie karencji, o ktérej mowa w § 13
ust. 3.

W sytuacji gdy powréot Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej
Polskiej lub kraju rezydencji opéznia sie z ponizej wskazanych
przyczyn losowych, niezaleznych od Ubezpieczonego, ochrona




§13
1.

ubezpieczeniowa zostaje automatycznie przedtuzona do chwili
mozliwego powrotu Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Pol-
skiej lub kraju rezydencji, nie dtuzej jednak niz do 72 godzin, bez
obowiazku optacenia dodatkowej sktadki:

D
2)

3)
4)

5)

awaria Srodka transportu;

zdarzenie losowe: pozar, huragan, pow6dz, deszcz nawalny,
grad, lawina, bezposrednie uderzenie pioruna, trzesienie,
zapadanie lub osuwanie sie ziemi, wybuch lub upadek po-
jazdu powietrznego;

akcja ratownicza prowadzona w zwiazku ze zdarzeniami opi-
sanymi w pkt 2);

odwotanie lub opdznienie Srodka transportu publicznego,
ze wzgledu na zte warunki atmosferyczne;

wypadek w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrzne;j.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytacznie zdarzenia, ktére
zaszty w czasie udzielania ochrony ubezpieczeniowej przez To-
warzystwo.

Z zastrzezeniem ust. 3, odpowiedzialnos¢ Towarzystwa w zakre-
sie ponizej wskazanych ubezpieczen rozpoczyna sie i konczy:

)

2)

3)

ubezpieczenie kosztow leczenia i natychmiastowej pomocy
assistance, odpowiedzialnosci cywilnej, bagazu podrézne-
go, opodznienia w dostarczeniu bagazu podréznego, op6z-
nienia lotu, gotéwki wyptaconej z bankomatu oraz sprzetu
sportowego — rozpoczyna sie od chwili przekroczenia przez
Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju
rezydencji, a konczy sie¢ w chwili przekroczenia przez Ubez-
pieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezy-
dencji, nie pézniej jednak niz o godz. 24.00 dnia wskazane-
go jako zakonczenie ochrony ubezpieczeniowej;
ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz
mienia ruchomego pozostawionego w miejscu zamieszkania
podczas podrozy zagranicznej, kosztow leczenia na terenie
RP, kosztoéw rehabilitacji na terenie RP oraz pobytu w szpitalu
na terenie RP — rozpoczyna sie od chwili opuszczenia przez
Ubezpieczonego miejsca zamieszkania na terenie Rzeczypo-
spolitej Polskiej lub kraju rezydencji w celu wyjazdu za grani-
ce, a konczy sie w chwili powrotu Ubezpieczonego do miejsca
zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju re-
zydendji, nie p6zniej jednak niz o godz. 24.00 dnia wskazane-
go jako data zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej;
ubezpieczenie kosztow rezygnacji z podrézy lub jej przer-
wania:
a) w zakresie kosztow rezygnacji z imprezy turystycznej —
rozpoczyna sie od chwili zawarcia umowy ubezpieczenia,
a konczy sie z chwila rozpoczecia imprezy turystycznej,
b) w zakresie kosztéw przerwania uczestnictwa w imprezie
turystycznej — rozpoczyna sie od chwili rozpoczecia im-
prezy turystycznej, a konczy sie w przedostatnim dniu
imprezy turystyczne;j,




¢) w zakresie kosztow rezygnaciji z biletu lotniczego — rozpo-
czyna sie od chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, a kon-
czy sie wraz z data i godzing odlotu podang na bilecie,

d) w zakresie kosztow rezygnacji z rezerwacji noclegow —
rozpoczyna sie od chwili zawarcia umowy ubezpiecze-
nia, a konczy sie z data wskazana na rezerwacji noclegu
jako poczatek pobytu.

3. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od chwili opta-
cenia sktadki ubezpieczeniowej, nie wczesniej jednak niz od
daty i godziny wskazanej na polisie jako poczatek ochrony ubez-
pieczeniowej, chyba ze osoba, na ktérej rachunek jest zawierana
umowa ubezpieczenia, przebywa za granica, kiedy to odpowie-
dzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna sie po uptywie 3 dni od dnia
optacenia skfadki ubezpieczeniowej (karencja). Sktadka pobiera-
na jest przez Towarzystwo wyfacznie za okres udzielanej ochro-
ny ubezpieczeniowej.

ROZDZIAL V

Sumy ubezpieczenia i gwarancyjne oraz sktadka
ubezpieczeniowa

§14

1. Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna oraz ich podlimity
stanowia gorna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa w za-
kresie danego ubezpieczenia lub zdarzen ubezpieczeniowych,
dla ktorych zostaty ustalone w odniesieniu do jednego Ubezpie-
czonego.

2. Suma ubezpieczenia i suma gwarancyjna oraz ich podlimity
sa ustalane dla wszystkich ubezpieczonych zdarzen w okresie
ubezpieczenia i ulegaja zmniejszeniu o kwoty wyptaconych od-
szkodowan i Swiadczen.

3. Suma ubezpieczenia i suma gwarancyjna danej umowy ubez-
pieczenia sg wskazane w polisie ubezpieczeniowe;j.

8§15

1. Sktadke oblicza sie na podstawie taryfy sktadek Towarzystwa
obowiazujacej w chwili zawierania umowy ubezpieczenia.
Sktadka ustalana jest w ztotych i ptatna na wskazany rachunek
bankowy.

2. Wysokosc sktadki zalezy od wariantu ubezpieczenia, okresu
ubezpieczenia, zakresu ubezpieczenia, wysokosci sum ubezpie-
czenia i sum gwarancyjnych oraz ich podlimitow.

§ 16

Obijecie ochrong ubezpieczeniowa ryzyka uprawiania sportow ekstre-
malnych powoduje objecie ochrong ubezpieczeniowa réwniez upra-
wiania sportow wysokiego ryzyka oraz zawodowego i wyczynowego
uprawiania sportu, bez koniecznosci opfacenia dodatkowej sktadki,
a w przypadku faczenia dodatkowych ryzyk sportowych (kody SWR,
ZS, SE) najwyzsza zwyzka sktadki obejmuje wszystkie ryzyka sportowe
objete nizsza zwyzka.




ROZDZIAL VI

Generalne wylaczenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa

§17

1.

Towarzystwo nie odpowiada za zdarzenia powstate wskutek
umysinego lub razaco niedbatego dziatania lub zaniechania
dziatania Ubezpieczonego, chyba ze zaptata Swiadczenia w da-
nych okolicznosciach odpowiada wzgledom stusznosci.
Ochrong ubezpieczeniowa Towarzystwa nie sa objete zdarzenia
powstate w wyniku:

)

2)

3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)
10)
11)

12)

dziatan wojennych, aktow terroryzmu, stanu wojennego,
stanu wyjatkowego lub udziatu Ubezpieczonego w zamiesz-
kach, rozruchach, strajkach, akcjach protestacyjnych, bloka-
dach drog i bojkach, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej;
wyjazdu Ubezpieczonego do kraju, co do ktérego ogtoszone
zostato przed wyjazdem Ubezpieczonego, przez Ministerstwo
Spraw Zagranicznych Rzeczypospolitej Polskiej, ostrzezenie
dla podrézujacych dotyczace wojny lub wojny domowej;
uczestnictwa w zakfadach;

alkoholizmu Ubezpieczonego oraz jego skutkow;
znajdowania sie Ubezpieczonego w stanie po spozyciu al-
koholu, przekraczajacym dopuszczalne normy spozycia
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, zazycia przez
Ubezpieczonego narkotykéw lub innych srodkéw odurza-
jacych oraz lekéw niezaleconych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniami lekarza;

kierowania pojazdem bez wymaganych prawem danego
kraju uprawnien albo usitowania lub popetnienia przez
Ubezpieczonego czynu spetniajacego ustawowe znamiona
przestepstwa;

uczestnictwa w wyscigach pojazdow motorowych i motoro-
wodnych, jazdy na odcinkach przeznaczonych do szybkiej
jazdy, rajdow, jak rowniez innej jazdy pojazdami motorowy-
mi, w ktorej chodzi o rywalizacje;

wypadkow, ktérym osoba ubezpieczona ulegfa, uczestni-
czac w imprezach jako kierowca lub pasazer pojazdu moto-
rowego, tacznie z towarzyszacymi tym imprezom ¢wiczenia-
mi lub treningami, ktorych celem jest osiaganie najwyzszych
predkosci;

wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony byt kierujacym lub
pasazerem samolotu nielicencjonowanych linii lotniczych;
petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach
zbrojnych;

samobojstwa lub usifowania popetnienia samobdjstwa, do-
konania samookaleczenia przez Ubezpieczonego;
uprawiania narciarstwa lub snowboardingu poza trasami
zjazdowymi do tego wyznaczonymi, chyba ze zostata opta-
cona dodatkowa sktadka z tytutu sportow wysokiego ryzyka
(kod SWR).




3. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli wyptata
Swiadczenia lub Swiadczenie ustugi wynikajacej z umowy ubez-
pieczenia moglyby narazi¢ Towarzystwo na sankcje, zakazy lub
restrykcje wynikajace z rezolucji Organizacji Narodéw Zjedno-
czonych lub na jakiekolwiek sankcje handlowe lub gospodarcze
wynikajace z prawa Unii Europejskiej, Zjednoczonego Krélestwa
Wielkiej Brytanii i Irlandii P6étnocnej, Stanéw Zjednoczonych
Ameryki lub Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Ochrona ubezpieczeniowa istnieje w okresie 7 dni od rozpocze-
cia dziatan wojennych lub wprowadzenia stanu wojennego lub
wyjatkowego na terytorium kraju, w ktérym przebywa Ubezpie-
czony podczas podrozy zagranicznej, i obejmuje ich skutki oraz
skutki aktéw terroryzmu, z wyfaczeniem skutkéw uzycia broni
atomowej, biologicznej lub chemicznej, jednakze odpowiedzial-
nos¢ Towarzystwa nie istnieje, gdy podr6z zagraniczna odbywa
sie do kraju, na ktérego terytorium juz trwaja dziatania wojenne
lub zostat wprowadzony stan wojenny lub wyjatkowy.

§18

Jezeli Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie
dopetnit ktéregokolwiek z obowiazkéw wynikajacych z umowy ubez-
pieczenia, i miafto to wptyw na zakres odpowiedzialnosci Towarzystwa
lub wysokos¢ Swiadczenia lub odszkodowania, Towarzystwo moze
odmoéwic¢ wypfaty odszkodowania lub Swiadczenia w takim stopniu,
w jakim niedopetnienie tych obowiazkéw przyczynito sie do zwiek-
szenia szkody lub wysokosci Swiadczenia Towarzystwa lub uniemoz-
liwito Towarzystwu ustalenie okolicznosci i skutkow ubezpieczonego
zdarzenia.

ROZDZIAL VII

Ustalenie oraz wyptata odszkodowan i Swiadczen
§19

1. Ustalenie zasadnosci roszczenia i wysokosci Swiadczenia lub
odszkodowania nastgepuje na podstawie pefnej dokumentacji,
okreslonej w OWU i Klauzulach lub wskazanej przez Towarzy-
stwo, przedtozonej przez Ubezpieczonego, Uprawnionego lub
osobe trzecia.

2. Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia ubez-
pieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie
7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, Towarzystwo
informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli
nie sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz
podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktyczne-
go zdarzenia ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych rosz-
czen i wysokosci Swiadczenia lub odszkodowania, a takze infor-
muje osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie lub w inny
spos6b, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sa
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wy-
sokosci Swiadczenia lub odszkodowania, jezeli jest to niezbedne
do dalszego prowadzenia postepowania. W przypadku umo-
wy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek zawiadomienie




0 wystapieniu zdarzenia losowego moze zgtosi¢ rowniez Ubez-
pieczony albo jego spadkobiercy. W tym przypadku spadkobier-
ca jest traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.

Postanowien ust. 1 i ust. 2 nie stosuje sie do ubezpieczenia
assistance (Swiadczenia pomocy na korzysc osob, ktore popadty
w trudnosci w czasie podrozy lub podczas nieobecnosci w miej-
scu zamieszkania), jezeli Swiadczenie jest spefnione bezposred-
nio po zgtoszeniu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
lub bez przeprowadzania postepowania dotyczacego ustalenia
stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci Swiadczenia.

§ 20

§ 21

. Jezeli Swiadczenie lub odszkodowanie nie przystuguje lub przy-

1.

Towarzystwo zobowiazane jest do wyptaty Swiadczenia lub od-
szkodowania w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawia-
domienia o zajsSciu zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia.
Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia prawa
do Swiadczenia lub odszkodowania lub jego wysokosci okaza-
fo sie niemozliwe w terminie wskazanym w zdaniu poprzedza-
jacym, Towarzystwo wypfaci Swiadczenie lub odszkodowanie
w terminie 14 dni, liczac od dnia, w ktérym przy dochowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jezeli wypfata Swiadczenia lub odszkodowania nie jest mozli-
wa w terminach okreslonych w ust. 1, Towarzystwo zawiadomi
pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego,
w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachu-
nek, jezeli nie jest on osoba zgfaszajaca roszczenie, o przy-
czynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub
w czesci, a takze wyptaci bezsporng czes¢ swiadczenia lub od-
szkodowania.

. Swiadczenie lub odszkodowanie wypftaca sie na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej w ztotych, wedtug Sredniego kursu
z ostatniej tabeli NBP z dnia zdarzenia, z wyjatkiem kosztow
zwracanych bezposrednio za granica wykonawcom ustug oraz
Swiadczen pienieznych objetych ustugami assistance lub kosz-
tow leczenia, jak tez Swiadczen lub odszkodowan wypfacanych
za granicami Rzeczypospolitej Polskiej z tytutu odpowiedzialno-
sci cywilnej.

stuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszcze-
niu, Towarzystwo informuje o tym na piSmie osobe wystepujaca
z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, w przypadku umowy
ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on
osobg zgfaszajaca roszczenie, wskazujac na okolicznosci oraz na
podstawe prawng uzasadniajace catkowitg lub czesciowa odmo-
we wyptaty Swiadczenia lub odszkodowania. Informacja ta za-
wiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sadowe;.

Jezeli osoba dochodzaca Swiadczenia lub odszkodowania nie
zgadza sie z ustaleniami Towarzystwa, co do odmowy zaspoko-

10



jenia roszczenia lub wysokosci Swiadczenia lub odszkodowania,
moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia zgtosic
na piSmie odwofanie do Towarzystwa.

3. W przypadku Smierci Ubezpieczonego po nabyciu przez niego
prawa do wyptaty odszkodowania z tytutu zdarzen objetych
ochrona ubezpieczeniowa Towarzystwo wyptaci to odszkodo-
wanie jego spadkobiercom.

ROZDZIAL VIII

Obowiazki stron umowy ubezpieczenia
§ 22

W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachunek,
o ile konieczna jest zgoda Ubezpieczonego na udzielenie ochrony
ubezpieczeniowe]j lub Ubezpieczony zgadza sie na finansowanie kosztu
sktadki ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy przekazuje osobom zaintere-
sowanym, przed przystapieniem do umowy ubezpieczenia, na pismie
lub — jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode — na innym trwa-
fym nosniku og6lne warunki ubezpieczenia wraz z zatacznikami.

$ 23
Towarzystwo jest zobowigzane:

1) doreczy¢ Ubezpieczajagcemu i Ubezpieczconym na pismie lub
— jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode — na innym
trwatym nosniku OWU i inne dokumenty niezbedne do zawarcia
umowy ubezpieczenia przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

2) doreczyc¢ Ubezpieczajagcemu polise lub dokument potwierdzaja-
cy zawarcie umowy ubezpieczenia;

3) prawidtowo i terminowo wykonywac zobowigzania przewidzia-
ne w umowie ubezpieczenia oraz przepisach prawa.

ROZDZIAL IX

Postanowienia koncowe
§ 24

1. Z dniem zaptaty odszkodowania przez Towarzystwo roszcze-
nia Ubezpieczonego wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za
szkode przechodza na Towarzystwo do wysokosci wyptaconego
odszkodowania.

2. Na Towarzystwo nie przechodzi roszczenie Ubezpieczonego
wobec 0s6b, z ktorymi Ubezpieczony pozostaje we wspolnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode
umyslnie.

3. W razie zajscia ubezpieczonego zdarzenia Ubezpieczony jest
zobowigzany zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode.

4. Jezeli Ubezpieczony bez zgody Towarzystwa zrzekt sie roszczenia
w stosunku do osoby odpowiedzialnej za szkode lub w nienale-
zyty sposob wykonuje obowiazki wymienione w ust. 3, Towarzy-
stwo jest zwolnione z obowiagzku Swiadczenia w takim zakresie,
w jakim uniemozliwito to dochodzenie roszczen regresowych
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od osoby odpowiedzialnej za szkode. Jezeli zostato to ujawnione
lub miato miejsce po wypfaceniu odszkodowania, Ubezpieczo-
ny zobowiazany jest na zadanie Towarzystwa do zwrotu takiej
czesci wyptaconego odszkodowania, z ktorej Towarzystwo by-
foby zwolnione zgodnie z zasadami okreSlonymi w zdaniu po-
przedzajacym.

§ 25

1.

3.

W kazdym przypadku osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajacym,
Ubezpieczonym lub osoba uprawniona z umowy ubezpiecze-
nia, a takze osoba prawna lub spétka nieposiadajaca osobowosci
prawnej bedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub poszu-
kujacym ochrony ubezpieczeniowej moga wnies¢ reklamacje.
W przypadku os6b fizycznych za reklamacje uwaza sie wysta-
pienie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do Towarzystwa
jako podmiotu rynku finansowego, zawierajace zastrzezenia
dotyczace ustug Swiadczonych przez Towarzystwo, z wyjatkiem
wystapien skfadanych przez osoby fizyczne bedace klientami
brokera ubezpieczeniowego albo klientami agenta ubezpiecze-
niowego lub agenta oferujacego ubezpieczenia uzupefniajace
wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego
zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpie-
czen, zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015
r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawieraja-
cych zastrzezenia dotyczace tych podmiotéow w zakresie nie-
zwiazanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa.

W przypadku oséb prawnych lub spotek nieposiadajacych oso-
bowosci prawnej za reklamacje uwaza sie wystapienie, w tym
skarge i zazalenie, skierowane do Towarzystwa, zawierajace za-
strzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez Towarzystwo,
z wyjatkiem wystapien dotyczacych brokeréow ubezpieczenio-
wych, agentow ubezpieczeniowych lub agentéw oferujacych
ubezpieczenia uzupetniajace wykonujacych czynnosci agencyj-
ne na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie
tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatacznikiem do
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej i reasekuracyjnej, zawierajacych zastrzezenia dotyczace tych
podmiotoéw w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubez-
pieczeniowa.

Reklamacje, o ktérych mowa powyzej, mozna sktada¢ w naste-

pujacy sposob:

— w formie elektronicznej —na adres e-mail:
ubezpieczenia.korporacyjne@uniqa.pl,

— w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Towarzystwa albo
przesytka pocztowaq na adres siedziby UNIQA TU S.A., ul. Chtod-
na 51, 00-867 Warszawa,

— ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu 22 555 04 45
(koszt pofaczenia zgodny z taryfa operatora) albo osobiscie
podczas wizyty w jednostce Towarzystwa.
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10.

1.

12.

13.

14.

Reklamacje wnosi sie do Zarzadu Towarzystwa. Reklamacja
moze by¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa obstuguja-
cej klientow.

Odpowiedz Towarzystwa na reklamacje zostanie udzielona
w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika
informacji albo w przypadku reklamacji wniesionej przez osobe
fizyczna — poczta elektroniczna, jezeli osoba fizyczna sktadajaca
reklamacje ztozy wniosek o udzielenie odpowiedzi w tej formie.
Dodatkowo, na wniosek osoby sktadajacej reklamacje, Towarzy-
stwo potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony sposob fakt
jej ztozenia.

Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen ufa-
twi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

W przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych kontakto-
wych osoby sktadajacej reklamacje, przy sktadaniu reklamacji
nalezy podac nastepujace dane: imie, nazwisko, adres do ko-
respondencji, adres e-mail (w razie wyboru takiej formy kon-
taktu), a dodatkowo w przypadku oséb prawnych lub spotek
nieposiadajacych osobowosci prawnej — firme.

Odpowiedzi na reklamacje Towarzystwo udziela bez zbednej
zwtoki, nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-
cych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie
30 dni, Towarzystwo w tym terminie wysle informacje o przy-
czynie niemoznosci rozpatrzenia reklamacji. W takim przypad-
ku odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona nie pézniej niz
w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

Jezeli osoba fizyczna sktadajaca reklamacje nie zgadza sie ze
stanowiskiem Towarzystwa wyrazonym w odpowiedzi na re-
klamacje, moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy
do Rzecznika Finansowego, a ponadto moze wystapic¢ do sadu
powszechnego z powodztwem przeciwko Towarzystwu wedtug
wiasciwosci okreslonej w § 26.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o poza-
sgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich informujemy,
ze podmiotem uprawnionym dla Towarzystwa do prowadzenia
postepowan w sprawach pozasadowego rozwigzywania sporow
z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finanso-
wy (Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl).

Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrocenia sie
o pomoc do wtasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego)
Rzecznika Konsumentow.

Podmiotom, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia rekla-
macji zgodnie z postanowieniami ust. 1-3, przystuguje prawo
do ztozenia skargi lub zazalenia. Do skarg i zazalen wnoszonych
przez te podmioty maja odpowiednie zastosowanie postanowie-
nia ust. 4-9i 13, z zastrzezeniem ze w szczegolnie skomplikowa-
nych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie skargi lub
zazalenia i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Towarzy-
stwo w tym terminie poinformuje osobe sktadajaca skarge lub
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zazalenie o przyczynie niemoznosci ich rozpatrzenia, i w takim
przypadku odpowiedz na skarge lub zazalenie zostanie udzielo-
na nie pozniej niz w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.

15. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 26

1.

Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci ogélnej albo
przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubez-
pieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

. Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia

mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wiasciwosci ogolnej
albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobier-
cy Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

§ 27

1.

2.

Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia w zwiazku z zawarciem
i wykonaniem umowy ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na
pismie, chyba ze OWU przewiduja inaczej.

W sprawach nieuregulowanych OWU maja zastosowanie odpo-
wiednie przepisy prawa.

. Integralna czes¢ warunkoéw ubezpieczenia stanowi Formularz

do OWLU, tj. informacja sporzadzona zgodnie z art. 17 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej i reasekuracyjnej.

§ 28

Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu z 22 grudnia
2020r.
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ZALACZNIK NR 1 — DEFINICJE

llekro¢ w OWU lub Klauzulach uzywa sie wymienionych ponizej ter-
minow, nalezy przez to rozumiec:

)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

amatorskie sporty letnie i zimowe — sporty uprawiane rek-
reacyjnie w warunkach letnich lub zimowych w wyznaczonych
do tego miejscach (stokach, trasach, akwenach), przez ktére
rozumie sie: narciarstwo, snowboarding, surfing, windsurfing,
kitesurfing, wakeboarding, a takze zajecia teambuldingowe;

ambulatorium — zaktad lecznictwa otwartego, w ktorym z wyko-
rzystaniem wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniar-
skiego udzielana jest pomoc medyczna w zakresie diagnostyki i le-
czenia; pojecie to nie obejmuje domu opieki, hospicjum, osrodka
leczenia uzaleznien, osrodkéw sanatoryjnych i uzdrowiskowych,
prewentoriow oraz centrow i osrodkow rehabilitacyjnych;

bagaz podr6zny — przedmioty stanowigce wtasnos¢ Ubezpie-
czonego lub znajdujace sie w jego posiadaniu podczas podrozy
zagranicznej, stfuzace do uzytku osobistego; bagazem podréz-
nym sa takze pojedyncze rzeczy przewozone w formie upomin-
ku, a takze wozek dzieciecy;

bilet lotniczy — dokument podrézny wydany przez przewozni-
ka lotniczego lub w jego imieniu, zawierajacy warunki umowy
przewozu na trasie miedzynarodowej, zawiadomienia oraz od-
cinki dotyczace podrézy i pasazera; w przypadku zakupu biletu
w formie elektronicznej dokumentem podrézy jest potwierdze-
nie zawierajgce numer biletu oraz jego ceng;

Centrum Alarmowe — jednostka organizacyjna, zajmujaca sie
w imieniu Towarzystwa organizacja i Swiadczeniem Ubezpieczo-
nemu ustug assistance oraz likwidacja szkéd;

choroba nowotworowa — schorzenie polegajace na niekontro-
lowanym rozroscie tkanki danego narzadu; schorzenie moze
miec charakter przewlekty, moze réwniez objawiac sie objawami
ostrymi pojawiajacymi sie nagle;

choroba przewlekta — choroba, w ktorej obrazie zgodnie z ak-
tualna wiedza medyczna znajduje sie dtugotrwate, state lub na-
wracajace wystepowanie objawow lub odchylen w badaniach
dodatkowych i ktéra byta rozpoznana, leczona lub dawata obja-
wy w okresie 24 miesiecy poprzedzajacych date zawarcia umo-
wy ubezpieczenia;

choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzyna-
rodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdro-
wotnych jako zaburzenie psychiczne lub zaburzenie zachowania
(ICD-10);

choroba tropikalna — choroba wywotana przez organizmy pa-
togenne charakterystyczne dla stref podzwrotnikowych i réwni-
kowych;

deszcz nawalny — deszcz o wspétczynniku wydajnosci co najm-
niej 4, ustalonym przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wod-
nej (IMiGW), a przy braku mozliwosci uzyskania odpowiednich
informacji z IMiGW, wystapienie deszczu nawalnego stwierdza
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)
21)

22)

sie na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkéd w miejscu
ich powstania lub bezposrednim sasiedztwie;

dokumentacja medyczna — dokumentacja dotyczaca leczenia
Ubezpieczonego, sporzadzona zgodnie z wymogami prowa-
dzenia dokumentacji w danym kraju;

ekspedycja — zorganizowana wyprawa majaca na celu zrealizo-
wanie wytyczonych zadan o charakterze sportowym badz na-
ukowym;

grad — opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;
grupowa forma ubezpieczenia — minimum 10 os6b objetych
ochrong ubezpieczeniowa;

hospitalizacja — leczenie w szpitalu trwajgce nieprzerwanie co
najmniej 24 godziny, powstate w wyniku nastepstwa nagtego
zachorowania lub nieszczesliwego wypadku;

huragan — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 24 m/s, ustalo-
nej przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej, ktérego
dziatanie wyrzadza masowe szkody, a przy braku mozliwosci
uzyskania odpowiednich informacji z IMiGW, wystapienie desz-
czu nawalnego stwierdza sie na podstawie stanu faktycznego
i rozmiaru szkéd w miejscu ich powstania lub bezposrednim sa-
siedztwie;

impreza turystyczna —impreza turystyczna w rozumieniu prze-
pisow ustawy o imprezach turystycznych i powiazanych ustu-
gach turystycznych;

katastrofa naturalna — zdarzenie zwigzane z dziataniami sit na-
tury, powodujace drastyczne zmiany Srodowiska i wywotane
przez czynniki naturalne: wstrzasy sejsmiczne, wybuchy wulka-
noéw, pozary, susze, powodzie, huragany, fale tsunami, zjawi-
ska lodowe na rzekach, morzach, jeziorach i innych zbiornikach
wodnych, dtugotrwate wystepowanie ekstremalnych tempera-
tur, osuwiska ziemi, masowe wystepowanie szkodnikéw, choréb
roslin i zwierzat;

koszty leczenia — niezbedne z medycznego punktu widzenia
i udokumentowane koszty leczenia Ubezpieczonego, ktory pod-
czas podrozy zagranicznej musiat poddac sie leczeniu w zwiaz-
ku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem;
kradziez — dokonanie zaboru mienia Ubezpieczonego;
kradziez z wtamaniem — dokonanie lub usitowanie dokonania
zaboru mienia Ubezpieczonego, po uprzednim usunieciu sita
zabezpieczenia lub otworzeniu wejscia przy uzyciu narzedzi
albo podrobionego lub dopasowanego klucza badz oryginalne-
go klucza, w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek wia-
mania do innego pomieszczenia lub w wyniku rozboju;

kraj rezydencji — kraj inny niz Rzeczpospolita Polska, w ktorym
Ubezpieczony ma state miejsce zamieszkania, z zastrzezeniem
ze krajem rezydencji nie jest kraj, w ktorym dana osoba przeby-
wa w celu ksztafcenia sie lub do ktérego jest oddelegowana do

pracy;
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23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

lawina — gwattowne zsuwanie sie lub staczanie mas Sniegu,

lodu, btota, skat lub kamieni ze zboczy na terenach goérskich lub

falistych;

leczenie ambulatoryjne — udzielanie, przez dziatajacych zgod-

nie z prawem Swiadczeniodawcoéw, Swiadczen zdrowotnych

osobom niewymagajacym leczenia w warunkach catodobo-
wych lub catodziennych;

leczenie stomatologiczne zachowawcze — leczenie préchni-

cy, leczenie zmian martwiczych, leczenie kanatowe, wymiana

uszkodzonych wypetnien, leczenie choréb dzigset (paradentoza,
usuwanie kamienia);

nagte zachorowanie — powstaty w sposéb nagty i niespodzie-

wany stan chorobowy, zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpie-

czonego, wymagajacy udzielenia natychmiastowej pomocy me-
dycznej;

nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyna

zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony, niezaleznie

od swej woli, doznat trwatego uszkodzenia ciata, rozstroju zdro-
wia lub zmart;

osoba bliska:

a) wspotmatzonek, konkubent, konkubina, dzieci (rowniez przy-
sposobione), rodzenstwo, rodzice, tesciowie, dziadkowie,
wnuki i osoby przysposobione, synowa, ziec,

b) inne osoby doroste podrozujace wspoélnie z osoba mato-
letnig (dzieckiem), pod warunkiem Ze istnieje miedzy nimi
a dzieckiem pokrewieristwo,

c) w przypadku kosztow rezygnacji z imprezy turystycznej lub
jej przerwania, kosztow rezygnacji z biletu lub noclegu —
rowniez wspotuczestnik podrozy, ktory jest objety ta sama
umowa zgtoszenia, umowa rezerwacji i zakwaterowany jest
w tym samym hotelu i w tym samym pokoju co Ubezpieczo-
ny, ma wspolny bilet z Ubezpieczonym na ten sam lot lub
jest objety ta sama rezerwacja noclegu;

osoba towarzyszaca — osoba odbywajaca podréz wraz z Ubez-

pieczonym i wskazana przez niego do towarzyszenia mu w trak-

cie leczenia lub transportu;

osoba wezwana do towarzyszenia — wskazana przez Ubezpie-

czonego osoba bliska zamieszkata w Rzeczypospolitej Polskiej

lub kraju rezydencji, ktéra w przypadku braku osoby towarzy-
szacej przyjedzie do miejsca zdarzenia i bedzie towarzyszyta

Ubezpieczonemu w trakcie leczenia;

osoby za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosc

— dzieci wiasne lub przysposobione Ubezpieczonego, dzieci

wiasne lub przysposobione matzonka Ubezpieczonego, wnuki

Ubezpieczonego;

pobyt w szpitalu — leczenie w szpitalu trwajace nieprzerwanie

€O najmniej 24 godziny;

podroz zagraniczna — pobyt Ubezpieczonego poza granicami

Rzeczypospolitej Polskiej i krajem rezydencji, ktéry rozpoczyna

sie od momentu przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy
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34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)

Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezydencji i konczy sie z chwi-
la powrotu Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej lub
kraju rezydencji;

powodz — zalanie terenéw w nastepstwie podniesienia sie po-
ziomu wody w korytach wod ptynacych lub stojacych lub zala-
nie terenéw wskutek deszczu nawalnego;

praca fizyczna — podjecie lub wykonywanie przez Ubezpieczo-
nego czynnosci w celu zarobkowym bez wzgledu na podstawe
prawng zatrudnienia, z wyjatkiem pracy kierowcéw autokarow
i pracy umysfowej; praca fizyczna jest rowniez dziatalnosc¢ nieza-
robkowa, np. wolontariat, praktyki zawodowe w warsztacie lub
fabryce; jezeli praca Ubezpieczonego ma charakter pracy fizycz-
nej i jednoczesnie pracy umystowej, przyjmuje sie, ze Ubezpie-
czony wykonuje prace fizyczna;

przenosny sprzet elektroniczny — telefon komoérkowy, sprzet
fotograficzny, kamery, przenosny sprzet komputerowy, sprzet
stuzacy do odtwarzania i nagrywania dzwieku, gry elektroniczne;
rabunek — zab6r mienia z zastosowaniem przemocy fizycznej
lub grozby natychmiastowego jej uzycia wobec Ubezpieczone-
go badz z doprowadzeniem go do nieprzytomnosci lub bez-
bronnosci;

sktadka — kwota, ktora Ubezpieczajacy zobowigzany jest zapfa-
ci¢ na rzecz Towarzystwa z tytutu umowy ubezpieczenia;

skutki choroby nowotworowej, psychicznej lub przewlektej
— powstate w sposob nagty, po przekroczeniu granicy Rzeczy-
pospolitej Polskiej lub kraju rezydencji, nasilenie (zaostrzenie)
choroby nowotworowej, psychicznej lub przewlektej o ostrym
przebiegu, wymagajace natychmiastowej pomocy lekarskiej,
w zwigzku z ktérym nastgpita koniecznos¢ poddania sie przez
Ubezpieczonego leczeniu przed zakonczeniem podrozy zagra-
nicznej, z zastrzezeniem ze w przypadku ubezpieczenia kosz-
tow rezygnacji zimprezy turystycznej lub jej przerwania, a takze
kosztow rezygnacji z biletu lotniczego lub rezerwacji noclegu,
dotyczy to nasilenia (zaostrzenia) choroby przewlektej, psy-
chicznej lub nowotworowej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
lub kraju rezydencji, przed terminem rozpoczecia planowanej
podrézy zagranicznej;

sporty ekstremalne — dyscypliny sportowe, ktorych uprawianie
wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi i dziatania
w warunkach duzego ryzyka, a w szczegélnosci sporty po-
wietrzne (skoki ze spadochronem, skoki z wysokich budynkow
lub skaf, paralotniarstwo, szybownictwo, pilotowanie jakichkol-
wiek samolotow silnikowych) oraz kolarstwo gérskie, speleolo-
gia, skoki narciarskie, jazda po muldach, skoki akrobatyczne na
nartach, heliskiing;

sporty wysokiego ryzyka — uprawianie nastepujacych sportow:
sporty motorowe (quady, skutery Sniezne i inne pojazdy lado-
we), sporty motorowodne (jazda na skuterze wodnym, nartach
wodnych, motorowkach i inne sporty wodne, w ktorych wyko-
rzystywane sa pojazdy motorowe), jazda konna, polo, mysli-
stwo, nurkowanie z aparatem powietrznym, freediving, rafting
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42)

43)
44)

45)

46)

47)

48)

49)
50)
51)

52)

lub inne sporty wodne uprawiane na rzekach gorskich, wspi-
naczka wysokogorska, skalna, skatkowa, sztuki walki i wszelkie-
go rodzaju sporty obronne, trekking uprawiany na wysokosci
powyzej 3500 m n.p.m., przebywanie na wysokosci powyzej
3500 m n.p.m., uprawianie narciarstwa lub snowboardingu
poza trasami zjazdowymi do tego wyznaczonymi;

sprzet sportowy —sprzet, ktory jest wlasnosciag Ubezpieczonego,
zwiazany z dyscypling sportu, ktérg Ubezpieczony bedzie upra-
wiat podczas podr6zy zagranicznej; za sprzet sportowy uwaza
sie: narty do uprawiania wszelkich odmian narciarstwa z butami
i kijkami, deske do uprawiania snowboardingu i wszystkich jego
odmian z butami, deske do uprawiania surfingu i wszystkich
jego odmian wraz z zaglem (windsurfing) lub latawcem (kite-
surfing), deska do wakeboardingu, rower, specjalistyczny sprzet
uzywany do nurkowania wraz z ekwipunkiem;

Strony — UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w War-
szawie i Ubezpieczajacy;

suma ubezpieczenia lub gwarancyjna — gorny limit odpowie-
dzialnosci Towarzystwa ustalony na poszczeg6lne ryzyka;
szpital — dziafajagcy zgodnie z odpowiednimi przepisami pra-
wa zakfad opieki lecznictwa zamknigtego, ktérego zadaniem
jest Swiadczenie przez wykwalifikowana kadre pielegniarska
i lekarska catodobowej opieki medycznej, leczenie i wykonywa-
nie zabiegow chirurgicznych; w rozumieniu niniejszych OWU
za szpital nie uwaza sie osrodka opieki spotecznej, osrodka dla
psychicznie chorych, hospicjum, osrodka leczenia uzaleznien od
alkoholu, narkotykow, lekéw i innych, osrodka sanatoryjnego,
osrodka wypoczynkowego, osrodka spa, a takze osrodka rehabi-
litacji;

Towarzystwo — UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzi-
ba w Warszawie;

trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate uszkodzenie ciata Ubez-
pieczonego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem, przy
czym przez trwate uszkodzenie ciata rozumie sie trwaty ubytek
struktury i funkcji narzadu lub konczyny;

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka orga-
nizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej, ale posiadajaca
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zawierajagca umowe ubezpie-
czenia i zobowiazana do optacenia sktadki;

Ubezpieczony — osoba fizyczna, na ktorej rachunek zawarto
umowe ubezpieczenia;

uderzenie pioruna —silne wytadowanie elektrostatyczne w atmos-
ferze;

umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawarta po-
miedzy Ubezpieczajacym a Towarzystwem;

Uposazony — osoba upowazniona do otrzymania Swiadczenia
w razie Smierci Ubezpieczonego, wyznaczona imiennie przez
Ubezpieczonego; jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego nie ma
Uposazonych lub wszyscy Uposazeni utracili prawo do Swiad-
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53)

54)

55)

56)

czenia, uprawnionymi do otrzymania Swiadczenia s3g wymienio-

ne nizej osoby w nastepujacej kolejnosci:

a) matzonek — w catosci, a w razie jego braku

b) dzieci — w rownych czesciach w przypadku braku matzonka,
a w razie ich braku

¢) rodzice — w rownych czesciach w przypadku braku matzon-
ka i dzieci, a w razie ich braku

d) rodzenstwo — w réwnych czesciach, w przypadku braku
matzonka, dzieci i rodzicow, a w razie jego braku

e) spadkobiercy — w czeSciach, w jakich dziedzicza po Ubez-
pieczonym, w przypadku braku matzonka, dzieci, rodzicow
i rodzenstwa;

wada wrodzona — powstata w okresie zycia wewnatrzmacicz-

nego i obecna przy urodzeniu, wewnetrzna lub zewnetrzna nie-

prawidtowos¢ morfologiczna;

zasieg terytorialny ubezpieczenia:

a) strefa A — Europa (Republika Albanii, Ksiestwo Andory, Re-
publika Austrii, Republika Biatorusi, Krolestwo Belgii, Bosnia
i Hercegowina, Republika Butgarii, Republika Chorwacji, Re-
publika Cypryjska, Republika Czeska, Krélestwo Danii, Repu-
blika Estonska, Republika Finlandii, Republika Francuska, Re-
publika Grecka, Krélestwo Hiszpanii tacznie z Wyspami
Kanaryjskimi, Irlandia, Republika Islandii, Ksigstwo Liechten-
steinu, Republika Litewska, Wielkie Ksiestwo Luksemburga,
Republika totewska, Byta Jugostowianska Republika Macedo-
nii, Republika Malty, Republika Motdowy, Ksiestwo Monako,
Krolestwo Niderlandéw, Krélestwo Norwegii, Republika Por-
tugalska, Federacja Rosyjska, Republika Federalna Niemiec,
Rumunia, Republika San Marino, Republika Serbii, Republika
Czarnogory, Republika Stowacka, Republika Stowenii, Konfe-
deracja Szwajcarska, Krolestwo Szwecji, Republika Turcji,
Stolica Apostolska, Ukraina i obwéd Kaliningradzki, Republi-
ka Wegierska, Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Ir-
landii Pétnocnej, Republika Wtoska), z wytaczeniem teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju rezydencji,

b) strefa B — caly Swiat, z wytaczeniem terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej oraz kraju rezydencji;

zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu — sporty uprawia-

ne regularnie i intensywnie, tzn. udziat w treningach, zawodach

i obozach kondycyjnych w ramach przynaleznosci do kluboéw

sportowych, a takze czerpanie dochodu z uprawianej dyscypli-

ny sportu, jak rowniez uczestniczenie w wyprawach do miejsc
charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klimatyczny-

mi lub przyrodniczymi albo w ekspedycjach.

zdarzenie ubezpieczeniowe:

a) w ubezpieczeniu kosztow leczenia i natychmiastowej pomo-
cy assistance oraz pobytu w szpitalu na terenie RP — nagte
zachorowanie lub nieszczesliwy wypadek oraz wskazane
w OWU zdarzenia zobowigzujace Towarzystwo do zorgani-
zowania i Swiadczenia natychmiastowej pomocy assistance,
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b)

9

d)

f)

9)

w ubezpieczeniu nastepstwa nieszczesliwych wypadkow,
kosztéw leczenia na terenie RP oraz kosztow rehabilitacji na
terenie RP — nieszczesliwy wypadek,

w ubezpieczeniu bagazu podréznego oraz sprzetu sporto-
wego — wskazane w OWU zdarzenia losowe oraz inne zda-
rzenia skutkujace uszkodzeniem, zniszczeniem lub utrata
bagazu badz sprzetu sportowego, jak tez opdéznienie w do-
starczeniu bagazu w wariantach Basic, Premium i Maximum,
w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu pry-
watnym i w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej
zwigzanej z uprawianiem sportu — dziatanie lub zaniechanie,
stanowiace czyn niedozwolony,

w ubezpieczeniu rezygnacji z podrozy zagranicznej lub jej
przerwania — wskazane w OWU zdarzenia skutkujace ko-
niecznoscia rezygnacji z podrozy lub jej przerwania,

w ubezpieczeniu gotowki wyptaconej z bankomatu — kra-
dziez z wtamaniem i rabunek,

w ubezpieczeniu mienia ruchomego pozostawionego
w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego podczas podrozy
zagranicznej — kradziez z wtamaniem.
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ZAYACZNIK NR 2 — TABELA WARIANTOW UBEZPIECZENIA

Zakres ubezpieczenia, wysokos¢ sum ubezpieczenia i gwarancyjnych
oraz ich podlimitéw zostata podana w euro.

Jezeli w tabeli wariantéw dla danego ryzyka nie ma wskazanej sumy
ubezpieczenia, sumy gwarancyjnej ani ich podlimitéw, okreslony wa-
riant ubezpieczenia nie obejmuje tego ryzyka.

Sumy ubezpieczenia i gwarancyjne oraz ich
podlimity dla kazdego Ubezpieczonego

Zakres ubezpieczenia

Ubezpieczenie kosztéw
leczenia i natychmiastowej

wariant
Light

wariant
Basic

wariant
Premium

wariant
Maximum

pomocy assistance, 50 000 100 000 150 000 250 000
z uwzglednieniem
ponizszych podlimitéw:
Informacje o podlimitach
koszty leczenia skutkow choréb
nowotworowych, psychicznych
i przewlektych (w wysokosci
10% sumy ubezpieczenia KL, 5000 10 000 15 000 25000
bez obowigzku optacania
dodatkowej sktadki)
koszty leczenia stomatologi-
cznego nagtych stanéw 250 250 250 250
zapalnych i bélowych
koszty naprawy lub zakupu
okularéw, protez
stomatologicznych i srodkéw 1000 1000 1000 1000
pomocniczych
koszty zakupu trumny lub
koszty kremaciji i zakupu urny 1250 1250 1250 1250
. 100 za dzieni / 100 za dzieri / 100 za dzieri / 100 za dzieri /

koszty zakwaterowania, maks.do7dni  maks.do7dni  maks.do7dni  maks.do 7 dni
wyzZywienia | transport (zakwaterowanie  (zakwaterowanie (zakwaterowanie (zakwaterowanie
Esbc::;y itgc‘;’g:]zg’:l?cel i wyzywienie) i wyzywienie) i wyzywienie) i wyzywienie)

P 1000 (transport) 1000 (transport) 1000 (transport) 1000 (transport)

) 1000 transport/ 1000 transport/ 1000 transport/ 1000 transport /

koszty transportu i pobytu pobyt: 100 za pobyt: 100 za pobyt: 100 za pobyt: 100 za

osoby wezwanej do
towarzyszenia

dzieri maks. do 7
dni

dzieri maks. do 7
dni

dziert maks. do 7
dni

dziert maks. do 7
dni

koszty kontynuacji

zaplanowanej podrozy 500 500 500 500
rg;ial/aﬁ{imiﬁgi?/v celu 100 za dzien / 100 za dzien / 100 za dzien / 100 za dzien /
rekonwalescendji maks. do 7 dni maks. do 7 dni maks. do 7 dni maks. do 7 dni
koszty transportu osob bliskich = 1 000 1 000 1 000
koszty transportu i opieki nad

niepetnoletnimi dziecmi - 1000 1000 1000
koszty pomocy w przypadku

wczesniejszego powrotu

Ubezpieczonego do RP lub - 1000 1000 1000
kraju rezydencji

koszty pomocy prawnej - 2 500 2 500 2 500
zwrot kosztow karnetu na

wyciag narciarski - 250 250 250
Swiadczenie dzienne

w przypadku zamkniecia = 20 20 20
narciarskich tras zjazdowych

zwrot kosztéw wypozyczenia 20 na kazdy 20 na kazdy 20 na kazdy
sprzetu narciarskiego lub - dzieridla 1 dzien dla 1 dziendla 1
snowboardingowego osoby osoby osoby
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Sumy ubezpieczenia i gwarancyjne oraz ich
podlimity dla kazdego Ubezpieczonego

Zakres ubezpieczenia

wariant wariant wariant wariant
Light Basic Premium Maximum
Ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw 2500 4 000 6 000 20 000
Ubezpieczenie bagazu
podréznego — 400 500 600

Ubezpieczenie op6znienia

w dostarczeniu bagazu = 200 200 200
podréznego

Ubezbi .

|0t32pleczenle opéznienia _ 200 200 200

Ubezpieczenie odpowiedzial-

nosci cywilnej w zyciu

prywatnym z uwzglednieniem - 50000 80 000 100 000
ponizszych podlimitow:

szkody osobowe — 50 000 80 000 100 000
szkody rzeczowe - 25000 40 000 50 000
Ubezpieczenie odpowiedzial-

nosci cywilnej zwiagzanej

z uprawianiem sportu - = 50 000 50 000
z uwzglednieniem ponizszych

podlimitéw:

szkody osobowe - - 50 000 50 000
szkody rzeczowe — - 25 000 25 000

Ubezpieczenie kosztow

rezygnacji z podrézy lub jej

przerwania, z uwzglednie- 1250 1250
niem ponizszych podlimitow:

e - - - >
W imprerie orystycang - - 1230 120
Ili)c;tsnzht:);;zoygnacji z biletu _ — 500 500
E%Sczlg; Lezygnacji 7 rezerwacji _ _ 500 500

Ubezpieczenie gotowki

wyptaconej z bankomatu,

utraconej w wyniku kradziezy 150 150
z wiamaniem lub rabunku

Ubezpieczenie mienia

ruchomego od kradziezy

z wlamaniem, pozostawione-

go w miejscu zamieszkania 3500 3500
Ubezpieczonego podczas
podrézy zagranicznej

Ubezpieczenie sprzetu
sportowego - - 700 1000
Ubezpieczenie kosztow 150
leczenia na terenie RP - - -
Ubezpieczenie kosztow 150
rehabilitacji na terenie RP - - -
25 za dzien
Ubezpieczenie pobytu maks. do 10 dni
w szpitalu na terenie RP - - - przy pobycie
powyzej 2 dni
Amatorskie uprawianie sportow tak tak tak tak

letnich i zimowych
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ZALACZNIK NR 3 — KLAUZULE

Klauzula ubezpieczenia kosztow leczenia
i natychmiastowej pomocy assistance

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§1

Przedmiotem ubezpieczenia s3 nastepujace koszty poniesione w na-
stepstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku Ubez-
pieczonego, ktore miaty miejsce w czasie podr6zy zagranicznej:

1) koszty leczenia;

2) koszty transportu do Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezy-
dencji;

3) koszty pochéwku za granica albo transportu zwtok do miejsca
pochoéwku na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezy-
dencji;

4) koszty zwiazane z organizowaniem i Swiadczeniem natychmia-
stowej pomocy assistance;

5) koszty ratownictwa.

Koszty leczenia

§2
1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa niezbedne z medycznego punk-
tu widzenia i udokumentowane koszty leczenia Ubezpieczone-
go, ktory podczas podrézy zagranicznej musiat poddac sie le-
czeniu w zwiazku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem.

Towarzystwo pokryje udokumentowane koszty:

1) konsultacji lekarskich wraz z dojazdem lekarza z najblizszej
placowki stuzby zdrowia, w przypadku gdy wymaga tego
stan zdrowia Ubezpieczonego;

2) transportu Ubezpieczonego z miejsca nieszczesliwego wy-
padku lub nagtego zachorowania do najblizszego szpitala
lub placowki stuzby zdrowia, a takze transportu ze szpitala
lub placowki stuzby zdrowia do miejsca pobytu za granica;

3) transportu Ubezpieczonego do innego szpitala lub placowki
stuzby zdrowia, jezeli szpital lub placéwka stuzby zdrowia,
w ktorej Ubezpieczony jest leczony, nie zapewnia opieki me-
dycznej dostosowanej do jego stanu zdrowia, zgodnie z pi-
semnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie;

4) badan i zabiegoéw ambulatoryjnych oraz lekarstw (z wyjat-
kiem witamin, Srodkéw wzmacniajacych, odzywek, masci
i kremoéw upiekszajacych) i Srodkéw opatrunkowych przepi-
sanych przez lekarza prowadzacego leczenie;

5) pobytu w szpitalu, tj. leczenia, zabiegow i operacji, ktorych
przeprowadzenia nie mozna byfo, ze wzgledu na stan zdro-
wia, odtozy¢ do czasu powrotu do Rzeczypospolitej Polskiej
lub kraju rezydencji; Centrum Alarmowe dokonuje wyboru
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szpitala, ktory najlepiej odpowiada stanowi zdrowia Ubez-
pieczonego, organizuje dowo6z do szpitala srodkiem trans-
portu sanitarnego, informuje szpital o warunkach pfatnosci
oraz pozostaje w ciagtym kontakcie ze szpitalem;

6) leczenia stomatologicznego w przypadku nagtych stanéw
bolowych i zapalnych wymagajacych udzielenia natychmia-
stowej pomocy lekarskiej;

7) naprawy lub zakupu okularéw, protez stomatologicznych
(z wytaczeniem implantéw stomatologicznych) oraz Srod-
kow pomocniczych, w przypadku gdy ich uszkodzenie zwia-
zane byfo z nieszczegsliwym wypadkiem;

8) poniesione na komore dekompresyjng w uzasadnionych
medycznie przypadkach, pod warunkiem optacenia skfad-
ki uwzgledniajacej zwyzke za ubezpieczenie nurkowania
z aparatem powietrznym lub freediving (sporty wysokiego
ryzyka — kod SWR).

Koszty transportu do Rzeczypospolitej Polskiej
lub kraju rezydenc;ji

§3
1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa niezbedne i udokumentowane
koszty transportu medycznego Ubezpieczonego do Rzeczy-
pospolitej Polskiej lub kraju rezydencji — do placowki stuzby
zdrowia lub miejsca zamieszkania Ubezpieczonego, w zwiazku
z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem, o ile
wymaga tego stan zdrowia Ubezpieczonego, zgodnie z zalece-
niem lekarza prowadzacego leczenie.

Przedmiotem ubezpieczenia sa rowniez niezbedne i udokumen-
towane koszty transportu Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej
Polskiej lub kraju rezydencji po zakonczeniu leczenia, w przy-
padku gdy Ubezpieczony nie moze kontynuowac podrozy ani
powroci¢ do kraju wczesniej zaplanowanym srodkiem transpor-
tu, zgodnie z zaleceniami lekarza prowadzacego leczenie.
Towarzystwo pokryje koszty, o ktorych mowa w ust. 1 i ust. 2,
z zastrzezeniem ze jezeli koszt transportu do kraju rezydencji
Ubezpieczonego przekracza koszt transportu do Rzeczypospo-
litej Polskiej, woéwczas limit odpowiedzialnosci Towarzystwa sta-
nowi kwota kosztu transportu do Rzeczypospolitej Polskie;j.

Koszty pochoéwku za granica albo transportu zwtok
do miejsca pochowku na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej lub kraju rezydencji

§$4

Jezeli Ubezpieczony zmart w trakcie podrézy zagranicznej, a Smierc
nastapita w wyniku nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachoro-
wania, Towarzystwo w porozumieniu z osobami bliskimi Ubezpieczo-
nego organizuje wszelkie formalnosci oraz pokrywa koszty:

D

pochéwku za granica albo transportu zwiok Ubezpieczonego
do miejsca pochowku na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub
kraju rezydenc;ji;
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2)

zakupu za granica trumny albo zakupu urny i kremacji za granica.

Koszty zwigzane z organizowaniem i Swiadczeniem
natychmiastowej pomocy assistance

§5

W ramach organizowania i Swiadczenia natychmiastowej pomocy
assistance Towarzystwo gwarantuje nastepujace ustugi i Swiadczenia:

N
2)

3)

4)

5)

Catodobowy dyzur Centrum Alarmowego
Ustugi informacyjne

Centrum Alarmowe udzieli Ubezpieczonemu informacji na te-
mat: przepisow celnych i wizowych, dokumentéw wymaganych
przy wjezdzie i w czasie pobytu w danym kraju, zalecanych
szczepien, wynajmu samochodu, bazy noclegowej, pogody
i warunkoéw klimatycznych.

Pomoc w przypadku kradziezy lub utraty dokumentow

W przypadku kradziezy lub zaginiecia podczas podrozy za-
granicznej kart kredytowych lub euroczekéw, nalezacych do
Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe zapewnia pomoc przy
zablokowaniu konta osobistego, polegajaca na przekazaniu
Ubezpieczonemu wtasciwego numeru telefonu do banku pro-
wadzacego rachunek bankowy Ubezpieczonego albo przekaza-
niu do banku prowadzacego rachunek bankowy Ubezpieczone-
go informacji o zaistniatej kradziezy lub zaginieciu. Towarzystwo
nie odpowiada za skutecznos¢ ani tez za prawidtowosc¢ przepro-
wadzenia przez bank procesu blokowania konta, ani za powsta-
fe w zwiazku z tym szkody.

W przypadku kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia dokumen-
tow niezbednych Ubezpieczonemu w czasie podrozy zagranicz-
nej Centrum Alarmowe udziela informacji o dziataniach, jakie
nalezy podjac¢ w celu uzyskania dokumentoéw zastepczych.
Koszty zakwaterowania, wyzywienia i transportu osoby to-
warzyszacej Ubezpieczonemu w podrézy

Jezeli Towarzystwo pokrywa koszty pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu, powstate w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem
lub nagtym zachorowaniem, i pobyt ten przedtuza sie poza pier-
wotnie przewidziany termin powrotu Ubezpieczonego do RP
lub kraju rezydencji, woéwczas dodatkowo pokrywane sa koszty
zakwaterowania, wyzywienia i transportu jednej towarzyszacej
Ubezpieczonemu osoby. Towarzystwo pokryje rowniez koszty
biletu kolejowego badZ autobusowego lub — jezeli podréz tymi
srodkami lokomocji trwa dtuzej niz 12 godzin — biletu lotnicze-
go w klasie ekonomicznej. W przypadku opfacenia biletu przez
osobe towarzyszaca Ubezpieczonemu, Towarzystwo zrefunduje
poniesione koszty do wysokosci ustalonej zgodnie ze zdaniem
poprzedzajacym.

Koszty wyzywienia i zakwaterowania Ubezpieczonego za
granica w celu rekonwalescencji

Jezeli Towarzystwo pokrywa koszty pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu, powstate w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem
lub nagtym zachorowaniem, a transport Ubezpieczonego do RP
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6)

7)

8)

9)

lub kraju rezydencji nie moze nastapic¢ bezposrednio po zakon-
czeniu pobytu w szpitalu, wowczas dodatkowo pokrywane sa
koszty wyzywienia i zakwaterowania Ubezpieczonego za gra-
nica w celu rekonwalescencji, zgodnie z pisemnym zaleceniem
lekarza prowadzacego leczenie.

Koszty podrozy osoby wezwanej do towarzyszenia

Jezeli Towarzystwo pokrywa koszty pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu przez okres ponad 7 dni, a nie towarzyszy Ubezpie-
czonemu w podr6zy zadna osoba petnoletnia, wowczas dodat-
kowo pokrywane sa koszty transportu w obie strony jednej oso-
by wezwanej do towarzyszenia, zamieszkatej na terenie RP lub
kraju rezydencji. Towarzystwo pokryje koszty biletu kolejowego
badz autobusowego lub — jezeli podr6z tymi Srodkami lokomo-
¢ji trwa dtuzej niz 12 godzin — biletu lotniczego w klasie eko-
nomicznej. Dodatkowo Towarzystwo pokrywa tej osobie koszty
zakwaterowania i wyzywienia maksymalnie za 7 dni. W przy-
padku optacenia biletu przez osobe wezwana do towarzyszenia
Ubezpieczonemu, Towarzystwo zrefunduje poniesione koszty
do wysokosci ustalonej zgodnie ze zdaniami poprzedzajacymi.

Kontynuacja zaplanowanej podrozy

W przypadku gdy stan zdrowia Ubezpieczonego, po zakoncze-
niu leczenia szpitalnego zwigzanego z nagtym zachorowaniem
lub nieszczesliwym wypadkiem, pozwala na kontynuacje po-
drozy, Towarzystwo na wniosek Ubezpieczonego zorganizuje
i pokryje koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca hospitali-
zacji do nastepnego etapu przewidzianej podrozy, aby umozli-
wi¢ mu jej kontynuowanie.

Koszty transportu osob bliskich

Jezeli Towarzystwo organizuje transport medyczny Ubezpieczo-
nego lub transport zwtok do Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju
rezydencji, wowczas dodatkowo zostanie zorganizowany trans-
port i pokryte jego koszty do Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju
rezydenc;ji (bilet kolejowy, autobusowy lub — gdy podréz tymi
srodkami lokomocji trwa dtuzej niz 12 godzin — bilet lotniczy
w klasie ekonomicznej) kazdego cztonka rodziny Ubezpieczone-
go objetego ochrong ubezpieczeniowa z tytutu tej samej umo-
wy ubezpieczenia co Ubezpieczony, pod warunkiem ze pierwot-
nie przewidziane srodki transportu nie moga by¢ wykorzystane.

Opieka i transport niepetnoletnich dzieci

W przypadku Smierci Ubezpieczonego lub jezeli Towarzystwo
pokrywa koszty pobytu w szpitalu Ubezpieczonego, ktory po-
drozowat z niepetnoletnimi dzie¢mi i nie towarzyszyta im zadna
inna osoba petnoletnia, wowczas dodatkowo organizowany jest
transport i pokrywane sa koszty transportu dzieci do RP lub kra-
ju rezydencji (bilet kolejowy, autobusowy lub — gdy podr6z tymi
srodkami lokomocji trwa dtuzej niz 12 godzin — bilet lotniczy
w klasie ekonomicznej) dla kazdego dziecka objetego ochro-
na ubezpieczeniowy z tytutu tej samej umowy ubezpieczenia
co Ubezpieczony, pod warunkiem ze pierwotnie przewidziane
srodki transportu nie moga by¢ wykorzystane. Transport dzieci
odbywa sie pod opieka przedstawiciela Centrum Alarmowego.
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10)

11)

12)

13)

Pomoc w przypadku wczesniejszego powrotu Ubezpieczo-
nego do Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezydencji

Jezeli Ubezpieczony zmuszony jest do nagtego, wczesniejsze-
go powrotu do Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezydencji,
a pierwotnie przewidziany srodek transportu nie moze by¢ wy-
korzystany, Towarzystwo pokryje koszty biletu kolejowego badz
autobusowego lub — jezeli podréz trwa dtuzej niz 12 godzin —
biletu lotniczego w klasie ekonomicznej. Swiadczenie to przy-
stuguje wytacznie w przypadku:

a) udokumentowanego, nagfego, powaznego zachorowania
lub nieszczesliwego wypadku, ktorego skutkiem jest pobyt
w szpitalu, lub Smierci osoby bliskiej Ubezpieczonemu,

b) udokumentowanego zaistnienia w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego pozaru lub zalania mieszkania Ubezpieczo-
nego albo wtamania do tego mieszkania, powodujacych ko-
niecznos¢ wykonania czynnosci prawnych lub administracyj-
nych, przy ktérych niezbedna jest obecnos¢ Ubezpieczonego.

Pomoc prawna

Jezeli Ubezpieczony podczas podrézy zagranicznej potrzebu-
je pomocy prawnej w sprawach karnych i wykroczen w kraju,
w ktérym sie znajduje, Towarzystwo na zyczenie Ubezpieczo-
nego optaca honorarium adwokata oraz organizuje i optaca
honorarium ttumacza. W przypadku gdyby postepowanie
prowadzone przeciwko Ubezpieczonemu wykazato umysine
zachowanie Ubezpieczonego, ktérego konsekwencja byt jego
problem prawny, Ubezpieczony zobowiazany jest do zwrotu
kosztow pomocy prawnej (honorarium adwokata, ttumacza)
Towarzystwu. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje spraw
zwiazanych z pracg wykonywana przez Ubezpieczonego, pro-
wadzona przez niego dziatalnoscia gospodarcza, prowadze-
niem przez niego pojazdu mechanicznego.

Zwrot kosztow karnetu na wyciag narciarski

Ubezpieczeniem sg objete koszty karnetu uprawniajacego do
korzystania z wyciggow narciarskich oraz uczestnictwa w zaje-
ciach szkotki narciarskiej lub snowboardingowej. Towarzystwo
zwraca koszty niewykorzystanego karnetu w zwiazku z nagtym
zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem Ubezpieczo-
nego objetym ochrong ubezpieczeniowg na podstawie OWU.
Zwrot nastepuje za pefne dni niemoznosci korzystania z karne-
tu, po okazaniu niewykorzystanego karnetu.

Swiadczenie w przypadku zamkniecia narciarskich tras zjaz-
dowych

W przypadku zamkniecia wszystkich oznakowanych tras zjazdo-
wych, potozonych w rejonie narciarskim w promieniu 30 km od
miejscowosci zakwaterowania Ubezpieczonego, z powodu nie-
korzystnych warunkéw pogodowych, wystepujacych w okresie
ubezpieczenia, w wyniku czego Ubezpieczony zostat pozba-
wiony mozliwosci uprawiania narciarstwa lub snowboardingu,
Towarzystwo wyptaci Swiadczenie dzienne wskazane w umo-
wie ubezpieczenia za kazdy dzien niemoznosci uprawiania tych
sportow. Warunkiem wyptaty Swiadczenia jest zamkniecie tras
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14)

w czasie udzielania przez Towarzystwo ochrony ubezpiecze-
niowej w okresie pomiedzy 15 grudnia a 30 marca kolejnego
roku, nie wczesniej jednak niz w dniu wyjazdu Ubezpieczonego
w podroz.

Zwrot kosztow wypozyczenia sprzetu narciarskiego lub

snowboardingowego

Towarzystwo zwraca Ubezpieczonemu koszty wypozyczenia

sprzetu narciarskiego lub snowboardingowego, odpowiadajace

rodzajowi utraconego lub zniszczonego sprzetu, w wysokosci
wskazanej w umowie ubezpieczenia za kazdy dzien wypozycze-
nia, w nastepujacych przypadkach:

a) nieszczesliwy wypadek lub nagte zachorowanie potwier-
dzone diagnoza lekarska, w wyniku ktérego Ubezpieczony
pozbawiony byt mozliwosci zaopiekowania sie sprzetem
sportowym,

b) zaginiecie sprzetu sportowego, ktéry znajdowat sie pod
opieka zawodowego przewoznika, na podstawie dokumen-
tu przewozowego, lub zostat oddany do przechowalni za
pokwitowaniem,

¢) uszkodzenie lub zniszczenie sprzetu sportowego podczas
uprawiania narciarstwa lub snowboardingu, jezeli nastapito
na skutek nieszczesliwego wypadku w okresie trwania ochro-
ny ubezpieczeniowej, potwierdzonego diagnoza lekarska.

Koszty ratownictwa

§6
1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa niezbedne i udokumentowane

koszty poniesione na akcje ratownicza lub poszukiwawcza (kosz-

ty ratownictwa), prowadzong przez wyspecjalizowane stuzby
ratownicze w celu ratowania zycia lub zdrowia Ubezpieczo-
nego, ktory ulegt w czasie pobytu za granica Rzeczypospolitej

Polskiej lub kraju rezydencji nieszczesliwemu wypadkowi (ktory

nie musi skutkowac trwatym uszkodzeniem ciata) lub nagtemu

zachorowaniu podczas jakiejkolwiek aktywnosci sportowe;j.

Towarzystwo pokryje koszty ratownictwa, przez ktore rozumie sie:

1) koszty poszukiwan przez wyspecjalizowane stuzby ratow-
nictwa;

2) koszty udzielenia doraznej pomocy medycznej na miejscu
zdarzenia;

3) koszty transportu z miejsca wypadku do najblizszego, wy-
maganego stanem zdrowia Ubezpieczonego, punktu opieki
medycznej, z uzyciem specjalistycznych srodkéw transpor-
tu, jak m.in. sanie, helikopter, tobogan, motoréwka.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§7
1.

Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate podczas po-
drézy zagranicznej, jezeli jej celem jest podjecie leczenia przez
Ubezpieczonego, oraz za koszty bedace skutkiem istniejacych
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przed wyjazdem i udokumentowanych przeciwwskazan lekar-
skich do odbycia przez Ubezpieczonego podrézy zagranicznej.
Niezaleznie od generalnych wytaczen odpowiedzialnosci Towa-
rzystwa, o ktérych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie
ponosi odpowiedzialnosci za koszty powstate w wyniku:

D

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)
10)

1)

12)
13)
14)

15)

leczenia niezwigzanego z pomoca medyczng, udzielong
w nastepstwie nagftego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku;

leczenia, pobytu w szpitalu lub zakwaterowania, w przypad-
ku gdy Ubezpieczony odmowit powrotu do Rzeczypospolitej
Polskiej lub kraju rezydencji wbrew decyzji lekarza prowa-
dzacego leczenie;

leczenia, pobytu w szpitalu lub zakwaterowania, w przypad-
ku gdy rozpoczecie leczenia moze by¢ odtozone do powrotu
Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezy-
dencji;

leczenia przekraczajacego zakres ustug medycznych nie-
zbednych do przywrécenia stanu zdrowia umozliwiajacego
powrot Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej lub
kraju rezydencji;

leczenia sanatoryjnego, kuracji w domach wypoczynkowych
lub osrodkach leczenia uzaleznien, pobytéw w osrodkach
i hotelach spa;

leczenia psychoanalitycznego i psychoterapeutycznego, chy-
ba ze zostata optacona sktadka z tytutu CP;

leczenia zachorowan lub nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw, ktore zostaty zdiagnozowane lub wystapity przed za-
warciem umowy ubezpieczenia;

uzyskania zaswiadczen lekarskich i wykonywania szczepien
profilaktycznych, przeprowadzenia badan zbednych do roz-
poznania lub leczenia choroby i badan kontrolnych, z wyjat-
kiem 1 wizyty kontrolnej po chorobie, ktéra rozpoczeta sie
podczas podrézy zagranicznej;

operacji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych;
leczenia wad wrodzonych, choréb wenerycznych i AIDS, na-
wet gdy nie byly wczesniej leczone;

specjalnego odzywiania Ubezpieczonego, masazy, kapie-
li, inhalacji, gimnastyki leczniczej, naswietlenia (nawet gdy
byto to zalecane przez lekarza) oraz innych zabiegéw rehabi-
litacyjnych i fizykoterapeutycznych;

zabiegu usuwania ciazy;

porodu, ktory nastapit po 32. tygodniu ciazy;

sztucznego zaptodnienia, kazdego innego leczenia bezptod-
nosci, a takze zakupu Srodkéw antykoncepcyjnych;
korzystania podczas pobytu w szpitalu z ustug innych niz
standardowe: pokoje o podwyzszonym standardzie, uzy-
wanie odbiornikow radiowych, telewizyjnych, korzystanie
z ustug fryzjerskich lub kosmetycznych;
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16)

17)

18)

19)
20)

21)

22)

23)

24)

leczenia stomatologicznego zachowawczego i protetyczne-
go, z wyjatkiem nagtych stanéw zapalnych i b6lowych;
leczenia lekami nieuznawanymi przez medycyne konwen-
cjonalng;

wyjazdu zagranicznego w celu zasiegniecia porady lekar-
skiej, planowanego leczenia i powiktan tego leczenia,
niezastosowania sie do zalecen lekarza prowadzacego leczenie;
uprawiania sportow wysokiego ryzyka, chyba ze zostafa
optacona dodatkowa sktadka (kod SWR);

zawodowego i wyczynowego uprawiania sportu, chyba ze
zostata opfacona dodatkowa sktadka (kod ZS);

uprawiania sportow ekstremalnych, chyba Ze zostata opfaco-
na dodatkowa sktadka (kod SE);

wykonywania pracy fizycznej za granica, chyba ze zostata
optacona dodatkowa skfadka (kod PF);

skutkow choréb nowotworowych, psychicznych i przewle-
ktych, chyba ze zostata optacona dodatkowa sktadka (kod CP).

Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§8
1.

Ubezpieczony jest zobowigzany zapobiec, w miare mozliwosci,
zwiekszeniu sie szkody i ograniczyc jej konsekwencje.

W razie wystgpienia zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia
Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu zobowia-
zani sa:

D

2)

3)

4)

przed podjeciem jakichkolwiek dziatan we wtasnym zakresie
i niezwtocznie — najpozniej w ciaggu 48 godzin od zdarze-
nia skutkujacego odpowiedzialnoscig Towarzystwa — zgtosic
telefonicznie prosbe o pomoc do Centrum Alarmowego,
z wyjatkiem pojedynczej wizyty stomatologicznej zwiazanej
z leczeniem ostrego stanu zapalnego lub bélowego, ograni-
czonego do 1 zeba, lub pojedynczej wizyty ambulatoryjnej,
jezeli Ubezpieczony sam dokona wyboru stomatologa lub
lekarza i pokryje koszty wizyty;

dokfadnie wyjasni¢ pracownikowi Centrum Alarmowego oko-
licznosci, w jakich Ubezpieczony sie znajduje, jakiej pomocy
potrzebuje, oraz podac niezbedne informacje o ubezpiecze-
niu, tj. numer polisy, imie i nazwisko Ubezpieczonego oraz
numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe moze skon-
taktowac sie z Ubezpieczonym badZ jego przedstawicielem;
umozliwi¢ lekarzom Centrum Alarmowego dostep do
wszystkich informacji medycznych dotyczacych Ubezpieczo-
nego, w niezbednym zakresie;

stosowac sie do zalecen Centrum Alarmowego, udzielajac
informacji i niezbednych petnomocnictw;
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5) umozliwi¢ Centrum Alarmowemu dokonanie czynnosci
niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody,
zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzielic w tym celu
pomocy i wyjasnien.

. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa

obowiagzkéw okreslonych w ust. 1 i 2, Swiadczenie ulegnie

zmniejszeniu w takim stopniu, w jakim naruszenie przyczynito

sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu usta-

lenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu z po-

wodow od nich niezaleznych nie dopetnili obowigzkéw, o kto-

rych mowa w ust. 1 lub ust. 2, oraz gdy Ubezpieczony poni6st

na miejscu zdarzenia wydatki zwigzane z kosztami leczenia lub

natychmiastowa pomoca assistance, zobowiazany jest zgfosic

roszczenie do Towarzystwa, w formie pisemnej, w ciagu 7 dni

od daty powrotu do Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezyden-

¢ji. Zgtoszenie roszczenia powinno zawierac:

1) numer polisy;

2) szczeg6towy opis okolicznosci zaistnienia zdarzenia;

3) orzeczenie lekarskie opisujace rodzaj i charakter obrazen, za-
wierajace doktadna diagnoze oraz zalecone leczenie;

4) wszystkie faktury, rachunki, Swiadectwa szpitalne, dowody
optat, ktére umozliwia Towarzystwu okreslenie tacznych
kosztow leczenia poniesionych przez Ubezpieczonego.

Centrum Alarmowe

8§89
1.

2.

Centrum Alarmowe organizuje ustugi assistance i pokrywa ich
koszty oraz inne koszty objete ochrong ubezpieczeniowa Towa-
rzystwa.

W celu pokrycia kosztow leczenia i natychmiastowej pomocy
assistance nalezy skontaktowac sie z Centrum Alarmowym.

. Centrum Alarmowe pozostaje w ciagtym kontakcie z lekarzem

prowadzacym leczenie oraz szpitalem, w celu uzgodnienia
rodzaju i zakresu ustug assistance, jakie maja byc Swiadczone
Ubezpieczonemu.

Centrum Alarmowe uzgadnia z osobami bliskimi Ubezpieczone-
go sposob pochowku za granica albo transportu zwtok Ubez-
pieczonego do miejsca pochowku na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej lub kraju rezydenc;ji.
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Klauzula ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§$1
1.

2.

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczone-

go podczas podrdzy zagranicznych.

Towarzystwo zobowiazuje sie do wyptaty nastepujacych Swiadczen:

1) w przypadku Smierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczesli-
wego wypadku, ktéry miat miejsce podczas podrozy zagra-
nicznej — Swiadczenia w wysokosci 100% sumy ubezpiecze-
nia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, pod warunkiem
ze Smier¢ nastgpita w ciggu 12 miesiecy od daty nieszczesli-
wego wypadku;

2) w przypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczo-
nego, bedacego nastepstwem nieszczesliwego wypadku,
ktory miat miejsce podczas podrozy zagranicznej — Swiadcze-
nia ustalonego jako iloczyn sumy ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow i procentu trwatego uszczerbku
okreslonego w tabeli stopnia trwatego uszczerbku na zdro-
wiu stanowiacej zatacznik do niniejszej Klauzuli.

Ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa

§2

Niezaleznie od generalnych wyfaczen odpowiedzialnosci Towarzystwa,
o ktérych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie ponosi odpowie-
dzialnosci, gdy nieszczesliwy wypadek lub jego nastepstwa sa skutkiem:

D)

2)
3)

4)
5)

6)
7)

poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze
medycznym, chyba ze przeprowadzenie ich byto zwigzane z le-
czeniem nastepstw nieszczesliwych wypadkow i zostato zlecone
przez lekarza;

zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do
organizmu droga pokarmowag;

choroby zawodowej oraz innych chorob, nawet wystepujacych
nagle lub ujawniajacych sie po zajsciu nieszczesliwego wypadku;
porodu;

prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lub innych Srod-
kow lokomocji bez wymaganych uprawnien;

wad wrodzonych, chorob tropikalnych;

infekcji, z zastrzezeniem ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje,
jezeli w wyniku ran odniesionych w nieszczesliwym wypadku
Ubezpieczony zostat zakazony wirusem lub bakteria chorobo-
tworcza, przy czym do ran odniesionych w wypadku nie zalicza
sie nieznacznych otar¢ naskérka oraz btony sSluzowej; nastep-
stwa zakazen wirusowych lub bakteryjnych powstate w wyniku
otar¢ w czasie nieszczeSliwego wypadku lub w p6zZniejszym
okresie nie sg objete ochrong ubezpieczeniowa, ale ogranicze-
niu temu nie podlegaja wscieklizna oraz tezec;
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8)

9)
10)
1)
12)
13)
14)

15)

przepuklin brzusznych lub przepuklin pachwinowych, uszko-
dzenia dyskow miedzykregowych;

krwawienia z organéw wewnetrznych, ale ochrona ubezpiecze-
niowa istnieje, jezeli przyczyna powstania ww. uszkodzen byt
nieszczesliwy wypadek;

wylewow krwi do mézgu, zawatow, udarow;

uprawiania sportow wysokiego ryzyka, chyba ze zostata optaco-
na dodatkowa skfadka (kod SWR);

zawodowego i wyczynowego uprawiania sportu, chyba ze zo-
stata optacona dodatkowa skfadka (kod ZS);

uprawiania sportow ekstremalnych, chyba ze zostata optacona
dodatkowa sktadka (kod SE);

wykonywania pracy fizycznej za granica, chyba ze zostata opta-
cona dodatkowa skfadka (kod PF);

choréb nowotworowych, psychicznych i przewlektych, chyba ze
zostata opfacona dodatkowa skfadka (kod CP).

Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§3

1.

2.

W razie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony zobowiazany jest:

1) uzyska¢ dokumentacje medyczng stwierdzajaca rozpozna-
nie (diagnoze lekarska);

2) wciagu 7 dni od daty powrotu do Rzeczypospolitej Polskiej
lub kraju rezydencji zawiadomic¢ Towarzystwo o zaistniatym
wypadku poprzez dostarczenie:

a) wypetnionego formularza zgtoszenia wypadku, ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem okolicznosci wypadku,

b) dokumentoéw niezbednych do ustalenia zasadnosci i wy-
sokosci Swiadczenia, w tym dokumentacji medycznej
z miejsca wypadku, potwierdzajacej okolicznosci wypad-
ku i rodzaj urazu, a w przypadku braku takiej dokumen-
tacji — innych dowodow, potwierdzajacych ze wypadek
miat miejsce podczas podrozy zagranicznej, dokumentu
uprawniajacego do kierowania pojazdem, oryginatow
optaconych rachunkow.
W razie smierci Ubezpieczonego Uposazony wyznaczony imien-
nie zobowiazany jest przedfozy¢, oprocz dokumentow okreslo-
nych w ust. 1, dokument tozsamosci oraz kopige aktu zgonu,
a w przypadku braku osoby wyznaczonej imiennie — wystepu-
jacy o wyptate Swiadczenia cztonek rodziny obowigzany jest
przedfozy¢ dokumenty stwierdzajace pokrewieristwo lub powi-
nowactwo z Ubezpieczonym.

. Ubezpieczony, na wniosek Towarzystwa, zobowiazany jest do:

1) poddania sie badaniom lekarskim lub diagnostycznym, z mi-
nimalnym ryzykiem, z wytaczeniem badan genetycznych,
w celu okreslenia stanu zdrowia lub ustalenia stopnia trwa-
fego uszczerbku na zdrowiu; koszty przeprowadzenia tych
badan ponosi Towarzystwo;
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2) udostepnienia wynikow badan lub dokumentéow medycz-
nych, dotyczacych przebiegu leczenia, lub udzielenia zgody
na wystapienie przez Towarzystwo do odpowiednich oséb
lub instytucji o udostepnienie tych danych lub dokumentow;

3) udzielenia Towarzystwu pisemnej zgody na wystapienie do
podmiotow, ktore udzielaty Swiadczen zdrowotnych Ubez-
pieczonemu, w celu uzyskania informacji zwiazanych z we-
ryfikacja podanych przez Ubezpieczonego danych o jego
stanie zdrowia, ustalenia prawa do Swiadczenia z tytutu
umowy ubezpieczenia i wysokosci tego Swiadczenia, oraz
zwolnienia tych podmiotéw z obowiazku zachowania tajem-
nicy zwiazanej z udzielonymi Swiadczeniami zdrowotnymi.

Ustalenie Swiadczen ubezpieczeniowych

§$4
1.

Za trwaty uszczerbek na zdrowiu uwaza sie tylko i wytacznie te
rodzaje uszczerbkow, ktore zostaty wymienione w tabeli stopnia
trwatego uszczerbku na zdrowiu, stanowiacej zatacznik do ni-
niejszej Klauzuli.

Rodzaje i wysokos¢ przystugujacych swiadczen ustala sie po
stwierdzeniu, ze istnieje zwiazek przyczynowy pomiedzy na-
gtym zdarzeniem wywotanym przyczyna zewnetrzng a Smiercia
lub trwatym uszczerbkiem na zdrowiu.

Ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonuija le-
karze wyznaczeni przez Towarzystwo, na podstawie dokumen-
tacji medycznej. W sytuacjach spornych Towarzystwo zastrzega
sobie prawo skierowania Ubezpieczonego na komisje lekarska.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ usta-
lony niezwtocznie po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem
zalecanego leczenia usprawniajacego, nie pozniej jednak niz
w okresie 24 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku. Orze-
czenie moze byC¢ wydane wczesniej, jezeli stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu jest niewatpliwy.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub ukfadu, kt6-
rych funkcje przed zajsciem nieszczesliwego wypadku byty juz
ograniczone wskutek choroby lub inwalidztwa, stopien trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci réznicy
miedzy stopniem trwatego uszczerbku wiasciwym dla danego
organu, narzadu lub uktadu po zajsciu nieszczesliwego wypad-
ku a stopniem trwatego uszczerbku istniejagcym przed zajSciem
nieszczesliwego wypadku.

Jezeli Ubezpieczony zmart z powodoéw niezwigzanych z nie-
szczesliwym wypadkiem, a stopien trwatego uszczerbku nie
zostat wczesniej okreslony, ustalenia tego stopnia dokonuija le-
karze wyznaczeni przez Towarzystwo.

taczny stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu réwna sie su-
mie procentow ustalonych dla poszczegélnych rodzajéw trwa-
fego uszczerbku na zdrowiu, z tym ze ich faczna wartos¢ nie
moze by¢ wieksza niz 100%.
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8. Jezeli Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu
wskutek nieszczesliwego wypadku, a nastepnie zmart wskutek
tego samego nieszczesliwego wypadku, Towarzystwo wypta-
ca wytacznie Swiadczenie z tytutu Smierci. Jezeli Towarzystwo
wyptacito przed Smiercia Ubezpieczonego Swiadczenie z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu, to wysokos¢ Swiadczenia z ty-
tutu Smierci stanowi réznice pomiedzy 100% sumy ubezpiecze-
nia nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw a kwota juz wyptaco-
nego Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Tabela stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu

Stopien
trwatego
uszczerbku

Rodzaj uszkodzenia ciata .
na zdrowiu w %

Pozycja

prawa* lewa*

1 Ztamanie czaszki:

a kosci czaszki 1-20
b kosci twarzy — szczeki, kosci jarzmowe;j 1-20
2 Ztamanie zuchwy 1-15
3 Ztamanie kosSci nosa 1-10
4 Utrata zebow (za kazdy zab)

a utrata korony (co najmniej 1/2 korony) 0,5
b utrata korony z zachowaniem korzenia 1

c catkowita utrata zeba z korzeniem 2

5 Ztamanie kregostupa:

a szyjnego 1-40
b piersiowego 1-25
¢ ledzwiowego 1-35
6 Ztamanie mostka 1-10
7 Ztamanie zebra 1-5

8 Ztamanie kosci tworzacych miednice
(z wytaczeniem kosci ogonowej):

w odcinku przednim (koS¢ tonowa, kos¢

a kulszowa) =15

b W odcinku przednim i tylnym 10-35
(typ Malgaigne’a)

9 Ztamanie kosci udowej (w obrebie nasady 5_55

blizszej, szyjki lub trzonu)

Ztamanie (Srodstawowe) nasady dalszej kosci
10 udowej lub nasady blizszej kosci 1-30
piszczelowej

11 Ztamanie kosci piszczelowej 5-40
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Stopien

2 trwatego
S ; PO uszczerbku
g’ Rodzaj uszkodzenia ciata na zdrowiu w %
prawa* lewa*
12 Ztamanie kosci strzatki 1-5
13 Ztamanie rzepki 5-40
Ztamanie kosci piszczelowej i kosci strzatki
14 (obu kosci podudzia) 540
15 Ztamanie kosci pigtowej 1-25
16 Ztamanie kosci skokowej 1-20
17 Ztamanie kosci stepu 1-15
18 Ztamanie kosci Srodstopia 1-15
19 Ztamanie palucha 1-12
Ztamanie palcow stopy od Il do V
20 . 1-3
(za kazdy palec)
21 Catkowita utrata koriczyny dolnej
w obrebie:
a stawu biodrowego 75
b uda 70
¢ stawu kolanowego 65
d podudzia 50
22 Catkowita utrata stopy 40
Catkowita utrata palucha stopy
23 (w przypadku utraty czeSciowej—1/3 6
wartosci za kazdy paliczek)
Catkowita utrata palca od Il do V w stopie
24 (w przypadku utraty czesSciowej —1/3 2
wartosci za kazdy paliczek)
25 Ztamanie fopatki 1-40 1-35
26 Ztamanie obojczyka 1-15 1-10
27 Ztamanie nasady blizszej kosci ramiennej 1-30  1-20
28 Ztamanie trzonu kosci ramiennej 5-45  5-40
Ztamanie (Sré6dstawowe) nasady dalszej
kosci ramiennej lub nasady blizszej kosci
29 promieniowej, lub nasady blizszej kosci 1-25 120
fokciowej
Ztamanie trzonu kosci fokciowej lub trzonu
30" yosci promieniowe;j 1-30 1-25
Ztamanie (Srodstawowe) nasady dalszej
31 kosci fokciowej lub nasady dalszej kosci 1-25 1-20

promieniowej
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Stopien

g . o uszezerby
5 Rodzaj uszkodzenia ciata na zdrowiu w %
prawa* lewa*
Ztamanie (Sr6dstawowe) nasad dalszych
32 kosci promieniowe;j i kosci tokciowej (obu 1-35 1-30
kosci przedramienia)
33 Ztamanie kosci nadgarstka i Srodrecza 1-25 1-20
34 Ztamanie w obrebie kciuka 1-20 1-15
35 Ztamanie palca wskazujacego 1-15 1-12
36 (Zz’r:rp:zrljifl \I;va?ebcr)e;bie palcow reki od Il do V 1210 1—7
37 Catkowita utrata konczyny gornej w obrebie:
a barku 75 65
b ramienia 70 60
C przedramienia 65 55
d nadgarstka 55 45
38 Ca’rlfo'wita.utrata kciuka’(\./v przypadku utraty 20 15
czeSciowej — 1/3 wartosci za kazdy paliczek)
Catkowita utrata palca wskazujacego
39 (w przypadku utraty czeSciowej—1/3 15 10
wartosci za kazdy paliczek)
Catkowita utrata palca dtoni od lll do V
40 (w przypadku utraty czesciowej — 1/3 5 4
wartosci za kazdy paliczek)
41 Catkowita utrata wzroku w obu oczach 100
42 Catkowita utrata wzroku w jednym oku 40
43 Catkowita utrata wzroku w jednym oku bez 35
utraty oka
44 Catkowita utrata matzowiny usznej 10
45 Catkowita utrata stuchu w obu uszach 60
46 Catkowita utrata stuchu w jednym uchu 20
47 Catkowita utrata mowy 100
48 Catkowita utrata jezyka 40
49 Catkowita utrata nosa (facznie z kos¢mi nosa) 15
50 Catkowita utrata wechu 10
51 Catkowita utrata ptuca 30
52 Catkowita utrata nerki 35
53 Catkowita utrata zotagdka 20
54 Catkowita utrata Sledziony 15
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Stopien

9 . o uszezerbky

g’ Rodzaj uszkodzenia ciata na zdrowiu w %
prawa* lewa*

55 Catkowita utrata macicy 40

56 Catkowita utrata gruczotu sutkowego 25

57 Catkowita utrata jajnika lub jadra 20

58 Catkowita utrata pracia 35

59 Porazenie czterech konczyn — utrwalone 100

60 Porazenie dwéch konczyn — utrwalone 80

61 Wstrzasnienie mozgu 5

62 Sttuczenie mézgu 10

63 Oparzenie Il stopnia do 1% powierzchni ciata 1-5

64 Oparzenie Il stopnia od 1% do 15%

powierzchni ciata 6-20

65 Oparzenie Il stopnia od 16% do 30% 21-35
powierzchni ciata

66 Oparzenie |l stopnia powyzej 30% 36-100
powierzchni ciata

67 Oparzenie Ill stopnia do 5% powierzchni 1220
ciata
Oparzenie Il stopnia od 6% do 10%

68 powierzchni ciata 21-50
Oparzenie lll stopnia powyzej 10%

69 powierzchni ciata >1-100
Oparzenie drég oddechowych leczone

70 w szpitalu 1-100
Odmrozenie Il stopnia lub wyzsze (za kazdy

71 . 5
palec reki lub stopy)
Odmrozenie Il stopnia lub wyzsze — wiecej

72 .. . 15
niz jeden palec reki lub palec stopy

73 Odmrozenie Il stopnia lub wyzsze nosa lub 20
ucha

74 Uszkodzenie powtok twarzy (blizny i ubytki) 1-20

75 Blizny powfok klatki piersiowej 1-20

76 Blizny powfok jamy brzusznej 1-20

77 Blizny powfok konczyny gérnej, dolnej 1-15

* uszczerbki u 0s6b leworecznych ustala sie wedtug procentéw okre-
slonych dla prawej strony
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Klauzula ubezpieczenia bagazu
podroznego

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§1
1.

§2

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrézny Ubezpieczo-
nego oraz przenosny sprzet elektroniczny w czasie podrézy za-
granicznej.

Ochrona ubezpieczeniowa objety jest bagaz podrézny oraz

przenosny sprzet elektroniczny znajdujacy sie pod bezposrednia

opieka Ubezpieczonego oraz bagaz lub sprzet, ktory zostat:

1) powierzony zawodowemu przewoznikowi na podstawie od-
powiedniego dokumentu przewozowego;

2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

3) pozostawiony w zamknietym na zamek indywidualnym po-
mieszczeniu bagazowym na dworcu lub w hotelu;

4) pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu
w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego (z wytaczeniem
namiotu);

5) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku pojazdu
samochodowego lub w zamknietym na zamek luku bagazo-
wym, lub na parkingu za pokwitowaniem;

6) pozostawiony w zamknietej na zamek kabinie przyczepy
kempingowej lub jednostki ptywajace;.

. Towarzystwo wypfaci Ubezpieczonemu odszkodowanie za utra-

te, zniszczenie lub uszkodzenie bagazu podréznego Ubezpieczo-

nego podczas podrozy zagranicznej, gdy nastapito to wskutek:

1) pozaru, huraganu, powodzi, deszczu nawalnego, gradu,
lawiny, bezposredniego uderzenia pioruna, trzesienia, zapa-
dania lub osuwania sie ziemi;

2) akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami lo-
sowymi wymienionymi w pkt 1);

3) wypadku w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej;

4) kradziezy z wtamaniem do pomieszczen wymienionych w § 1
ust. 2, a takze z zamknigtego na zamek bagaznika pojazdu
samochodowego (réwniez bagaznika dachowego w formie
zamknietego pojemnika) lub z zamknietego na zamek luku
bagazowego, albo rabunku;

5) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, w wy-
niku ktérego Ubezpieczony pozbawiony byt mozliwosci za-
opiekowania sie bagazem i zabezpieczenia go;

6) zaginiecia, w przypadku gdy bagaz znajdowat sie pod opie-
ka zawodowego przewoznika, na podstawie dokumentu
przewozowego;

7) uszkodzenia waliz, toreb, kufrow bagazowych lub plecakow
na skutek udokumentowanej kradziezy czesci lub catej ich
zawartosci.
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2. Towarzystwo wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowanie za utra-
te przenosSnego sprzetu elektronicznego podczas podrézy za-
granicznej wskutek kradziezy z wiamaniem lub rabunku.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§3
1.

Niezaleznie od generalnych wytaczen odpowiedzialnosci Towa-
rzystwa, o ktérych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

D
2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

polegajace na uszkodzeniu badz kradziezy wyposazenia po-
jazdu samochodowego;

wynikajace z zagubienia lub pozostawienia przedmiotow;
polegajace wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu po-
jemnikow bagazu (waliz, kufréw itp.) z zastrzezeniem § 2
ust. 1 pkt 7);

wynikajace z wad ubezpieczonego przedmiotu;

polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu badz utracie rzeczy
wskutek ich zuzycia, samozapalenia, samozepsucia lub wy-
cieku, a w przypadku rzeczy ttukacych sie lub w opakowa-
niu szklanym — takze pottuczenia lub utraty wartosci rzeczy
uszkodzonej;

powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek
ich wad lub dziatania pradu elektrycznego podczas eksplo-
atacji, chyba ze dziatanie pradu elektrycznego spowodowato
pozar;

powstate wskutek emisji, wycieku lub innej formy przedo-
stania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek sub-
stancji;

bedace skutkiem zatrzymania, zniszczenia lub konfiskaty
przez organa celne lub inne wfadze.

Ponadto ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete:

)
2)

3)

4)
5)
6)
7)

8)

9
10)
11)
12)

srebro, ztoto, platyna w ztomach i sztabach;

srodki ptatnicze (karty pfatnicze, pieniadze, czeki), bilety po-
drozne, bony towarowe, ksiazeczki i bony oszczednosciowe,
papiery wartosciowe i klucze;

bizuteria, zegarki, dziefa sztuki, antyki oraz zbiory kolekcjo-
nerskie;

sprzet sportowy;

sprzet ptywajacy;

bron wszelkiego rodzaju oraz trofea mysliwskie;

paliwa napedowe, akcesoria samochodowe oraz przedmioty
stanowiace wyposazenie przyczep kempingowych i todzi;
przedmioty stuzace dziatalnosci handlowej, ustugowej lub
produkcyjnej;

samochody, przyczepy, karawany i inne srodki transportu;
sprzet medyczny, lekarstwa, protezy;

przedmioty z futra;

zywnos¢, alkohol, papierosy.
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Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§$ 4
1.

Ubezpieczony jest zobowigzany do zapobiegania powstawaniu
szkod, a zwtaszcza do zachowania nalezytej starannosci w strze-
zeniu mienia.

W razie zaistnienia szkody Ubezpieczony jest zobowigzany do:

)
2)

3)

4)

5)

6)

zapobiegania zwigkszeniu sie rozmiarow szkody;

zabezpieczenia dowodoéw zaistnienia szkody, zaréwno w przy-
padku utraty, zniszczenia, jak i uszkodzenia bagazu;
zabezpieczenia rzeczy zniszczonych lub uszkodzonych,
w celu umozliwienia dokonania ich ogledzin przez przedsta-
wiciela Towarzystwa;

niezwtocznego, nie poézniej jednak niz w ciggu 12 godzin od
zajScia zdarzenia, zawiadomienia policji o kazdym wypad-
ku kradziezy z wtamaniem, rabunku lub zaginiecia przed-
miotow objetych ubezpieczeniem i uzyskania pisemnego
potwierdzenia tego faktu z wyszczeg6lnieniem utraconych
przedmiotéw (rodzaij, ilos¢) i podaniem ich wartosci;
zawiadomienia wifasciwego przewoznika lub kierownictwa
hotelu, domu wczasowego, kempingu, pensjonatu lub inne-
go miejsca wypoczynku o kazdym wystapieniu szkody, kto-
ra powstata w publicznym Srodku komunikacji lub miejscu
zakwaterowania, i uzyskania pisemnego potwierdzenia tego
zawiadomienia z wyszczeg6lnieniem utraconych przedmio-
tow (rodzaij, ilos¢) i podaniem ich wartosci;

w razie utraty albo catkowitego lub czesciowego zniszczenia
przedmiotow wskutek wystapienia zdarzenia losowego albo
akcji ratowniczej — uzyskania od odpowiednich wfadz pisem-
nego potwierdzenia zaistniatej szkody z wyszczeg6lnieniem
utraconych przedmiotow (rodzaj, ilosc).

. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa

obowiazkéw okreslonych w ust. 2 Towarzystwo moze zmniej-
szy€ odszkodowanie w takim stopniu, w jakim naruszenie
przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Towa-
rzystwu ustalenie okolicznosci i skutkéw ubezpieczonego zda-
rzenia.

Zgtoszenie roszczenia powinno zawierac:

)
2)
3)

4)

5)

numer polisy;
szczegotowy opis okolicznosci zaistnienia szkody;

spis uszkodzonych lub utraconych przedmiotéow z okresle-
niem ich wartosci oraz roku nabycia;

dowody potwierdzajace utrate, zniszczenie lub uszkodze-
nie bagazu podréznego lub przenosnego sprzetu elektro-
nicznego;

w przypadku uszkodzenia bagazu — rachunki za jego naprawe.
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Ustalenie odszkodowania

85
1.

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamiat-
kowej przedmiotow;

2) kosztow poniesionych na odkazenie pozostatosci po szko-
dzie.

Wysokos¢ odszkodowania ustala sie na podstawie cen rynko-

wych obowiazujacych w dniu zdarzenia, z uwzglednieniem

stopnia zuzycia.

Wysokos¢ wyptaconego odszkodowania nie moze przekraczac

wartosci faktycznie poniesionej szkody ani obejmowac znisz-

czen wczesniej powstatych, w tym stopnia naturalnego zuzycia.
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Klauzula ubezpieczenia op6znienia
w dostarczeniu bagazu podréznego

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

81
1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest op6znienie w dostarczeniu ba-
gazu podréznego przez linie lotnicze poza granicami Rzeczypo-
spolitej Polskiej i kraju rezydencji.

W przypadku opéznienia w dostarczeniu bagazu podrdzne-
go o co najmniej 5 godzin Towarzystwo wypfaca Swiadczenie
w wysokosci wskazanej w Tabeli wariantow ubezpieczenia, sta-
nowiacej Zatacznik nr 2 do OWU.

. Okres opo6znienia liczy sie od chwili zgtoszenia przewozZnikowi

opo6znienia dostarczenia bagazu i otrzymania dokumentu po-
twierdzajacego to op6znienie do chwili dostarczenia do miej-
sca, w ktérym przebywa Ubezpieczony oraz udostepnienia go
Ubezpieczonemu.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§2
1.

Ochrona ubezpieczeniowa nie jest udzielana, jezeli Ubezpieczo-

ny znajduje sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju re-

zydencji.

Niezaleznie od generalnych wytaczen odpowiedzialnosci Towa-

rzystwa, o ktorych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie

ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wynikajace z konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia bagazu
podréznego przez organa celne lub inne wtadze panstwowe;

2) wynikajace z op6znienia w dostarczeniu bagazu w przypad-
ku powrotu Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej
lub kraju rezydencji.

Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§3

1.

W razie zaistnienia szkody Ubezpieczony jest zobowiazany do

zgtoszenia op6znienia w dostarczeniu bagazu podréznego

przewoznikowi i do otrzymania od niego dokumentéw po-

twierdzajacych opéznienie bagazu oraz chwile jego odzyskania

w miejscu pobytu Ubezpieczonego.

Zgtoszenie roszczenia powinno zawierac:

1) numer polisy;

2) szczeg6towy opis okolicznosci zaistnienia szkody;

3) dowody potwierdzajace opdznienie w dostarczeniu bagazu
podréznego;

4) dowody potwierdzajace otrzymanie op6znionego bagazu.

44



Klauzula ubezpieczenia opo6znienia lotu

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

$1

W przypadku op6znienia o co najmniej 5 godzin organizowanego
przez zawodowego przewoznika zagranicznego lotu rejsowego, na
ktory Ubezpieczony ma wazny bilet, Towarzystwo wyptaca swiadcze-
nie w wysokosci wskazanej w Tabeli wariantéw ubezpieczenia, stano-
wiacej Zatacznik nr 2 do OWU.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§2
1. Ubezpieczeniem nie sa objete loty czarterowe.

2. Niezaleznie od generalnych wytaczen odpowiedzialnosci Towa-
rzystwa, o ktérych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) ktore nie byly potwierdzone na lotnisku;

2) wynikajace z op6znienia lotu na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej lub kraju rezydencji Ubezpieczonego;

3) powstate na skutek katastrof naturalnych;

4) wynikajace z czasowego lub dfugotrwatego wycofania sa-
molotu przez witadze portu lotniczego, wiadze lotnictwa
cywilnego lub upowaznionego urzedu dowolnego kraju.

Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§3

1. W razie zaistnienia szkody Ubezpieczony jest zobowigzany do
uzyskania od przewoznika lotniczego dokumentu potwierdza-
jacego fakt opé6znienia lotu, w ktorym przewoznik powinien
podac numer lotu, planowang date i godzine wylotu oraz date
i godzine dokonania zgtoszenia przez Ubezpieczonego.

2. Zgtoszenie roszczenia powinno zawierac:
1) numer polisy;
2) date i miejsce zaistnienia szkody oraz opis okolicznosci zaist-

nienia szkody;

3) dowody potwierdzajace opéznienie lotu.
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Klauzula ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

81

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpie-
czonego w zyciu prywatnym za szkody osobowe (spowodowanie
Smierci, uszkodzenie ciata lub rozstr6j zdrowia) lub rzeczowe (uszko-
dzenie lub zniszczenie mienia), wyrzadzone czynem niedozwolonym
osobom trzecim w trakcie podrézy zagranicznej, do naprawienia kto-
rych Ubezpieczony jest zobowigzany w mys| przepisow prawa kraju,
w ktérym przebywa.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§2

1. Towarzystwo nie obejmuje ochrona ubezpieczeniowa szkod
nieprzekraczajacych rownowartosci 100 euro, w odniesieniu
do kazdego zdarzenia zaistniatego w trakcie trwania odpowie-
dzialnosci Towarzystwa, a Swiadczenie i odszkodowanie nalezne
poszkodowanemu z tytutu kazdego z powyzszych zdarzen jest
pomniejszone o taka kwote.

2. Towarzystwo nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa roszczen
krewnych lub powinowatych Ubezpieczonego.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkéd wynikajacych
z posiadania psow, koni, zwierzat dzikich i egzotycznych oraz
broni siecznej, ktujacej i palnej, jak rowniez uzywania jej w ce-
lach sportowych lub w celu samoobrony.

§3

Niezaleznie od generalnych wyfaczen odpowiedzialnosci Towarzy-
stwa, o ktérych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone osobom bliskim;

2) wyrzadzone umyslnie przez osoby, z ktérymi Ubezpieczony po-
zostaje we wspolnym gospodarstwie domowym;

3) za ktore przystuguje odszkodowanie z tytutu obowiazkowych
ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej;

4) wynikajace z posiadania, kierowania, uzywania lub uruchamia-
nia pojazdéw mechanicznych, statkow powietrznych lub jedno-
stek ptywajacych;

5) powstate w wyniku przeniesienia choroby na inna osobe;

6) powstate wskutek normalnej eksploatacji przedmiotu lub wsku-
tek jego technicznego zuzycia;

7) bedace nastepstwem odpowiedzialnosci kontraktowej (za nie-
wykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania);

8) powstate wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem
wszelkiego rodzaju pracy, zawodu lub prowadzeniem przez
Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej;
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9)

10)

11)
12)
13)
14)
15)

powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezy-
dencji;

powstate wskutek utraty lub uszkodzenia mienia nalezacego
do Ubezpieczonego lub mienia innej osoby, z ktérego korzystat
Ubezpieczony na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytko-
wania, przechowywania lub innej podobnej umowy (nie doty-
czy to jednak wynajmu pokoju w hotelu lub w pensjonacie);

zwigzane z amatorskim uprawianiem sportu;

zwigzane z uprawianiem sportow wysokiego ryzyka;
zZwigzane z zawodowym i wyczynowym uprawianiem sportu;
zwiazane z uprawianiem sportow ekstremalnych;

wyrzadzone przez Ubezpieczonego znajdujacego sie w stanie
po spozyciu alkoholu.

Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§$4

1.

Ubezpieczony jest zobowiazany zapobiec, w miare mozliwosci,
zwiekszeniu sie szkody i ograniczyc jej skutki.

W przypadku gdy Ubezpieczony otrzymat informacje o wysta-
pieniu przeciwko niemu na droge sadowa, zobowiagzany jest
o tym fakcie powiadomic Towarzystwo, nawet w przypadku gdy
juz wczesniej zgtosit zaistnienie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Towarzystwo nie odpowiada za koszty wynikajace z braku zgo-
dy Ubezpieczonego na zawarcie przez Towarzystwo ugody
z poszkodowanym lub zaspokojenie jego roszczen.

Po kazdym zdarzeniu, ktorego nastepstwem jest wyrzadzenie
przez Ubezpieczonego szkody, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) niezwtocznie powiadomi¢ Centrum Alarmowe, nie pozniej
jednak niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia zdarzenia mo-
gacego go obcigzy¢ odpowiedzialnoscia cywilng, i stosowac
sie do zalecen Centrum Alarmowego;

2) bez zgody Centrum Alarmowego nie uznawac ani nie zaspo-
kajac roszczen poszkodowanego, jak tez nie zawiera€ z nim
jakiejkolwiek umowy czy ugody dotyczacej zgtoszonych
przez niego roszczen;

3) udzieli¢ petnomocnictwa osobie wskazanej przez Centrum
Alarmowe na przeprowadzenie sprawy lub odwotanie sie
do sadu cywilnego, jezeli przeciwko niemu poszkodowany
wystapit na droge sadowa, o ile takie zagdanie zostanie zgto-
szone przez Centrum Alarmowe;

4) przekazac¢ do Centrum Alarmowego natychmiast po otrzyma-
niu kazde wezwanie, pozew i wszelkie inne pisma sagdowe.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
obowigzkéw okreslonych w ust. 4 powyzej Towarzystwo moze
zmniejszy€ Swiadczenie w takim stopniu, w jakim naruszenie
przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Towa-
rzystwu ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

47



Ustalenie Swiadczen ubezpieczeniowych

§5

W granicach swojej odpowiedzialnosci Towarzystwo zobowiazane
jest do:

N
2)
3)

4)

5)

zbadania zasadnosci roszczen zgtoszonych wobec Ubezpieczo-
nego;

pokrycia uzasadnionych kosztéw majacych zapobiec zwigksze-
niu rozmiaru szkody;

pokrycia kosztow opinii rzeczoznawcoéw, powotanych za zgoda
Towarzystwa w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody;
wyptaty odszkodowania, ktore Ubezpieczony jest zobowigzany
zapfaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu szkéd objetych ochro-
na ubezpieczeniowa na podstawie zawartej lub zatwierdzonej
przez Towarzystwo ugody, uznania lub prawomocnego orze-
czenia sadu;

pokrycia kosztow wynajecia obroncy reprezentujacego interesy
Ubezpieczonego w trakcie procesu, jezeli zostat wybrany przez
Towarzystwo lub za jego zgoda.
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Klauzula ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej zwigzanej z uprawianiem sportu

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

$1

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpie-
czonego podczas uprawiania sportow objetych umowa ubezpiecze-
nia za szkody osobowe (spowodowanie sSmierci, uszkodzenie ciata lub
rozstroj zdrowia) lub rzeczowe (uszkodzenie lub zniszczenie mienia),
wyrzadzone czynem niedozwolonym osobom trzecim w trakcie po-
drézy zagranicznej i uprawiania sportu, do naprawienia ktérych Ubez-
pieczony jest zobowigzany w mysl przepisow prawa kraju, w ktorym
przebywa.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§2

1. Towarzystwo nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg szkod
nieprzekraczajacych rownowartosci 100 euro, w odniesieniu
do kazdego zdarzenia zaistniatego w trakcie trwania odpowie-
dzialnosci Towarzystwa, a Swiadczenie i odszkodowanie nalezne
poszkodowanemu z tytutu kazdego z powyzszych zdarzen jest
pomniejszone o taka kwote.

2. Towarzystwo nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa roszczen
krewnych lub powinowatych Ubezpieczonego.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkéd wynikajacych
z posiadania psow, koni, zwierzat dzikich i egzotycznych oraz
broni siecznej, ktujacej i palnej, jak rowniez uzywania jej w ce-
lach sportowych lub w celu samoobrony.

§3

Niezaleznie od generalnych wytaczen odpowiedzialnosci Towarzy-
stwa, o ktérych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone osobom bliskim;

2) wyrzadzone umyslnie przez osoby, z ktérymi Ubezpieczony po-
zostaje we wspoélnym gospodarstwie domowym;

3) za ktore przystuguje odszkodowanie z tytutu obowigzkowych
ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej;

4) wynikajace z posiadania, kierowania, uzywania lub uruchamia-
nia pojazdéw mechanicznych, statkbw powietrznych lub jedno-
stek ptywajacych;

5) powstate w wyniku przeniesienia choroby na inna osobe;

6) powstate wskutek normalnej eksploatacji przedmiotu lub wsku-
tek jego technicznego zuzycia;

7) bedace nastepstwem odpowiedzialnosci kontraktowej (za nie-
wykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania);

8) powstate wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem
wszelkiego rodzaju pracy, zawodu lub prowadzeniem przez
Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej;
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9)

10)

11)
12)
13)

14)

powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezy-
dencji;

powstate wskutek utraty lub uszkodzenia mienia nalezacego
do Ubezpieczonego lub mienia innej osoby, z ktérego korzystat
Ubezpieczony na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytko-
wania, przechowywania lub innej podobnej umowy (nie doty-
czy to jednak wynajmu pokoju w hotelu lub w pensjonacie);
zwigzane z uprawianiem sportdw wysokiego ryzyka, chyba ze
zostata optacona dodatkowa skfadka (kod SWR);

zwiazane z zawodowym i wyczynowym uprawianiem sportu,
chyba ze zostata optacona dodatkowa sktadka (kod ZS);
zwiazane z uprawianiem sportow ekstremalnych, chyba ze zo-
stata opfacona dodatkowa sktadka (kod SE);

wyrzadzone przez Ubezpieczonego znajdujacego sie w stanie
po spozyciu alkoholu.

Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§4
1.

Ubezpieczony jest zobowiazany zapobiec, w miare mozliwosci,
zwiekszeniu sie szkody i ograniczyc¢ jej skutki.

. W przypadku gdy Ubezpieczony otrzymat informacje o wysta-

pieniu przeciwko niemu na droge sagdowa, zobowigzany jest
o tym fakcie powiadomic Towarzystwo, nawet w przypadku gdy
juz wczesniej zgtosit zaistnienie zdarzenia ubezpieczeniowego.

. Towarzystwo nie odpowiada za koszty wynikajace z braku zgo-

dy Ubezpieczonego na zawarcie przez Towarzystwo ugody
z poszkodowanym lub zaspokojenie jego roszczen.

Po kazdym zdarzeniu, ktérego nastepstwem jest wyrzadzenie
przez Ubezpieczonego szkody, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) niezwtocznie powiadomi¢ Centrum Alarmowe, nie pozniej
jednak niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia zdarzenia mo-
gacego go obciazy¢ odpowiedzialnoscia cywilna, i stosowac
sie do zalecen Centrum Alarmowego;

2) bez zgody Centrum Alarmowego nie uznawac ani nie zaspo-
kajac roszczen poszkodowanego, jak tez nie zawiera€ z nim
jakiejkolwiek umowy czy ugody dotyczacej zgtoszonych
przez niego roszczen;

3) udzieli¢ petnomocnictwa osobie wskazanej przez Centrum
Alarmowe na przeprowadzenie sprawy lub odwofanie sie
do sadu cywilnego, jezeli przeciwko niemu poszkodowany
wystapit na droge sadowa, o ile takie zadanie zostanie zgto-
szone przez Centrum Alarmowe;

4) przekaza¢ do Centrum Alarmowego natychmiast po otrzyma-
niu kazde wezwanie, pozew i wszelkie inne pisma sagdowe.

. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa

obowiazkéw okreslonych w ust. 4 powyzej Towarzystwo moze
zmniejszy¢ Swiadczenie w takim stopniu, w jakim naruszenie
przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Towa-
rzystwu ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.
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Ustalenie Swiadczen ubezpieczeniowych

§5

W granicach swojej odpowiedzialnosci Towarzystwo zobowigzane
jest do:

D)
2)
3)

4)

5)

zbadania zasadnosci roszczen zgtoszonych wobec Ubezpieczo-
nego;

pokrycia uzasadnionych kosztéw majacych zapobiec zwieksze-
niu rozmiaru szkody;

pokrycia kosztow opinii rzeczoznawcow, powotanych za zgoda
Towarzystwa w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody;
wyptaty odszkodowania, ktore Ubezpieczony jest zobowigzany
zapfaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu szkéd objetych ochro-
na ubezpieczeniowa na podstawie zawartej lub zatwierdzonej
przez Towarzystwo ugody, uznania lub prawomocnego orze-
czenia sadu;

pokrycia kosztow wynajecia obroncy reprezentujacego interesy
Ubezpieczonego w trakcie procesu, jezeli zostat wybrany przez
Towarzystwo lub za jego zgoda.
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Klauzula ubezpieczenia kosztow rezygnacji
z podrozy zagranicznej lub jej przerwania

Zawarcie umowy ubezpieczenia

$1
Umowa ubezpieczenia kosztow rezygnacji z podrozy zagranicznej
lub jej przerwania moze zostac zawarta najp6zniej w terminie 72 go-
dzin od chwili odpowiednio:
1) rezerwacji imprezy turystycznej i wptaty czesci (zaliczki) lub ca-
fosci opftat za te impreze;
2) rezerwacji biletu lotniczego lub rezerwacji noclegu i wpfaty
czesci (zaliczki) lub catosci optat za ten bilet lub rezerwacje, nie
pozniej jednak niz przez wylotem.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§2

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa:

1) koszty rezygnacji z imprezy turystycznej;

2) koszty przerwania uczestnictwa w imprezie turystycznej;

3) koszty rezygnacji z biletu lotniczego;

4) koszty rezygnacji z rezerwacji noclegu,

z przyczyn losowych wymienionych w § 3, niezaleznych od

Ubezpieczonego.

2. Za koszty rezygnacji z imprezy turystycznej uwaza si¢ optaty
przewidziane w pisemnej umowie zawartej przez Ubezpie-
czonego z organizatorem turystyki, poniesione przez niego
w zwigzku z rezygnacja z uczestnictwa w imprezie turystycznej
przed jej rozpoczeciem.

3. Za koszty przerwania uczestnictwa w imprezie turystycznej
uwaza sie:

1) poniesione przez Ubezpieczajagcego dodatkowe koszty trans-
portu powrotnego, odpowiadajacego standardowi ustug
transportowych przewidzianych w umowie z organizatorem
turystyki, jezeli umowa z organizatorem turystyki obejmuje
transport w obie strony;

2) koszty niewykorzystanych Swiadczen podréznych, przez
ktore rozumie sie okreslong w procentach ceny imprezy tu-
rystycznej niewykorzystana czes¢ Swiadczen, przewidziang
w umowie z organizatorem turystyki.

4. Za koszty rezygnacji z biletu lotniczego uwaza sie koszty, jakimi
Ubezpieczony zostat obciazony przez przewoznika w zwiazku
z anulowaniem biletu przed rozpoczeciem podrozy lotniczej,
zgodnie z data wylotu okreslong na bilecie.

5. Za koszty rezygnacji z rezerwacji noclegu uwaza sie koszty, ja-
kimi zostat obcigzony Ubezpieczony w zwiazku z anulowaniem
rezerwacji noclegu w hotelu, apartamencie, domu wakacyjnym,
mieszkaniu najpozniej przed rozpoczeciem pobytu. W przypad-
ku rezerwacji apartamentu, domu wakacyjnego, mieszkania, dla
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§3

ktérego cena zostata ustalona tacznie dla wskazanej liczby osob,
ochrona ubezpieczeniowa objete sa wytacznie koszty anulacji
catej rezerwacji obiektu.

Towarzystwo zwraca koszty rezygnacji z podrézy lub jej przerwania
jedynie wtedy, gdy wynikaja one z nastepujacych powodow:

)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

10)

1)

nieszczesliwy wypadek Ubezpieczonego lub osoby bliskiej, skut-
kujacy natychmiastowa hospitalizacja lub skutkujacy znacznym
ograniczeniem samodzielnosci ruchowej (brak mozliwosci po-
ruszania sie i samoobstugi bez pomocy innych oséb), w okresie
planowanego wyjazdu; w przypadku nieszczesliwego wypadku
osoby bliskiej koniecznos¢ obecnosci Ubezpieczonego w celu
opieki nad osoba bliskag musi by¢ potwierdzona zaswiadczeniem
lekarskim;

nagte zachorowanie Ubezpieczonego lub osoby bliskiej wyma-
gajace natychmiastowej hospitalizacji i nierokujace wyzdrowie-
nia do czasu planowanego wyjazdu;

nagte zachorowanie osoby bliskiej dla Ubezpieczonego, powo-
dujace znaczne ograniczenie samodzielnosci ruchowej (brak
mozliwosci poruszania sie i samoobstugi bez pomocy innych
0s0b), w okresie planowanego wyjazdu; koniecznos¢ obecnosci
Ubezpieczonego w celu opieki nad osobga bliska musi by¢ po-
twierdzona zaswiadczeniem lekarskim;

przedwczesny porod Ubezpieczonego lub osoby bliskiej (porod,
ktéry nastapit do 32. tygodnia ciazy wiacznie), jezeli uniemozliwia-
ja uczestnictwo Ubezpieczonego lub osoby bliskiej w imprezie;
komplikacje zwiazane z ciagza Ubezpieczonego lub osoby bliskiej
z zastrzezeniem § 4 ust. 2 pkt 1);

zgon Ubezpieczonego;

zgon osoby bliskiej, ktory miat miejsce w okresie maksymalnie
60 dni poprzedzajacych termin planowanego wyjazdu;
nastepujace powazne zdarzenie losowe zaistniate w miejscu
zamieszkania, w terminie maksymalnie 14 dni poprzedzajacych
date planowanego wyjazdu, wymagajace obecnosci Ubezpie-
czonego w miejscu zamieszkania: wlamanie do mieszkania, po-
zar, zalanie, huragan, katastrofa budowlana, trzesienie ziemi, za-
padanie lub osuwanie sie ziemi, pow6dz, deszcz nawalny, grad,
lawina, bezposrednie uderzenie pioruna;

udokumentowana kradziez dokumentéw niezbednych w po-
drozy (np. paszportu, dowodu osobistego, wizy wjazdowe;j),
zaistniata w terminie maksymalnie 14 dni poprzedzajacych date
wyjazdu;

kradziez lub pozar pojazdu nalezacego do Ubezpieczonego,
w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego, ktére wymagaja czyn-
nosci administracyjnych i prawnych po stronie Ubezpieczonego,
o ile kradziez lub pozar miaty miejsce w terminie maksymalnie
14 dni poprzedzajacych date wyjazdu;

bezwarunkowe wezwanie przez wtadze administracyjne Rzeczy-
pospolitej Polskiej lub kraju rezydenc;ji, ktore zostato doreczone
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12)

13)

14)

Ubezpieczonemu w okresie ubezpieczenia i dotyczy stawiennic-
twa Ubezpieczonego w okresie trwania planowanej podrézy;

wystapienie szkody powstatej w wyniku kradziezy z wtama-
niem, rabunku lub pozaru w zaktadzie pracy, w ktorym Ubezpie-
czony jest pracodawca, wymagajacej jego obecnosci w miejscu
zamieszkania, w terminie maksymalnie 14 dni poprzedzajacych
date wyjazdu;

wyznaczenie przez pracodawce daty rozpoczecia pracy przez
Ubezpieczonego, przypadajace w terminie trwania imprezy tu-
rystycznej, jesli w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia Ubez-
pieczony byt zarejestrowany w urzedzie pracy jako bezrobotny
i nie znat daty rozpoczecia pracy;

wyznaczenie terminu pobytu w sanatorium w ramach NFZ,
w przypadku gdy Ubezpieczony oczekiwat na wyznaczenie ter-
minu pobytu w sanatorium i otrzymat powiadomienie o wyzna-
czonym terminie przypadajacym na termin imprezy turystycz-
nej po zawarciu umowy uczestnictwa w imprezie turystycznej.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§ 4
1.

Niezaleznie od generalnych wytaczen odpowiedzialnosci Towa-

rzystwa, o ktorych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie

ponosi odpowiedzialnosci w przypadku poinformowania orga-

nizatora imprezy turystycznej o odwotaniu uczestnictwa w im-

prezie turystycznej i jego przyczynach w terminie pézniejszym

niz 2 dni od zaistnienia zdarzenia uzasadniajacego odwotanie,

a w przypadku zakupu biletu lotniczego lub rezerwacji noclegu

— w przypadku poinformowania podmiotu, za ktérego posred-

nictwem zostat zakupiony bilet lub zarezerwowany nocleg, o re-

zygnacji z biletu lub rezerwacji noclegu w terminie p6zniejszym
niz 2 dni od zaistnienia zdarzenia uzasadniajagcego rezygnacje,

z uwzglednieniem postanowien § 5 ust. 1 2.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci réwniez, gdy rezy-

gnacja z podrézy wynika z:

1) porodu, ktéry nastapit po 32. tygodniu ciazy;

2) wad wrodzonych;

3) badan lekarskich niewynikajacych z nagtej potrzeby;

4) zaniedbania otrzymania wtasciwych szczepien ochronnych
przed wyjazdem;

5) powikfan, nastepstw, komplikacji i pogorszenia stanéw cho-
robowych, ktore zostaty zdiagnozowane przed zawarciem
umowy ubezpieczenia;

6) skutkéow choroby nowotworowej, psychicznej lub przewle-
ktej zdiagnozowanej u Ubezpieczonego lub osoby bliskiej
przed zawarciem umowy ubezpieczenia, chyba ze zostata
optacona dodatkowa sktadka (kod CP).
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Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§5
1.

W przypadku koniecznosci rezygnacji z imprezy turystycznej
Ubezpieczony zobowiazany jest niezwfocznie, nie pozniej niz
w ciggu 2 dni od zdarzenia powodujacego koniecznos¢ rezy-
gnacji zimprezy, poinformowac pisemnie o tym fakcie organiza-
tora imprezy turystycznej. Niedotrzymanie terminu skutkowac
bedzie ograniczeniem Swiadczenia Towarzystwa do kwoty, jaka
wynikataby z kosztow rezygnacji z imprezy obowiazujacych
u danego organizatora imprezy w dniu zaistnienia zdarzenia.

W przypadku koniecznosci rezygnacji z biletu lotniczego lub
rezerwacji noclegu Ubezpieczony zobowiazany jest niezwtocz-
nie, nie pozniej niz w ciggu 2 dni od zdarzenia powodujacego
koniecznos¢ rezygnacji, poinformowac pisemnie o tym fakcie
podmiot, za ktérego posrednictwem zostat zakupiony bilet lub
zarezerwowany nocleg. Niedotrzymanie terminu skutkowac
bedzie ograniczeniem Swiadczenia Towarzystwa do kwoty, jaka
wynikataby z kosztow rezygnacji w dniu zaistnienia zdarzenia.
Ubezpieczony zobowiazany jest powiadomi¢ Towarzystwo pi-
semnie o koniecznosci rezygnacji z imprezy turystycznej, rezy-
gnacji z biletu lotniczego lub rezerwacji noclegu w terminie 7 dni
od daty zdarzenia wymienionego w § 3. W przypadku koniecz-
nosci przerwania uczestnictwa w imprezie turystycznej Ubezpie-
czony zobowiazany jest niezwfocznie, najpdzniej w ciggu 2 dni
od zdarzenia powodujacego koniecznos¢ przerwania uczestnic-
twa w imprezie turystycznej, poinformowac Towarzystwo o ko-
niecznosci i przyczynach wczesniejszego powrotu, nie pozniej
jednak niz przed udaniem si¢ przez Ubezpieczonego w podr6z
powrotna. W celu uzyskania gwarancji pokrycia kosztow prze-
rwania uczestnictwa w imprezie turystycznej Ubezpieczony zo-
bowigzany jest skontaktowac sie z Centrum Alarmowym i poste-
powac zgodnie z jego wytycznymi.

Do zgfoszenia rezygnacji z imprezy turystycznej lub przerwania
uczestnictwa w takiej imprezie Ubezpieczony zobowigzany jest
dostarczy¢ wszelkie dokumenty niezbedne do oceny zasadnosci
roszczenia, a w szczegolnosci oryginaty nastepujacych doku-
mentow:

1) umowa uczestnictwa w imprezie wraz z kopig obowiazuja-
cych warunkéw uczestnictwa w imprezie turystycznej;

2) potwierdzenie optacenia kosztow imprezy turystycznej;

3) oswiadczenie dotyczace rezygnacji z imprezy turystycznej,
posSwiadczone przez biuro podrozy;

4) dokumentacja potwierdzajaca kwote zwrotu wystawiona
przez biuro podrozy w imieniu organizatora;

5) dokumentacja medyczna i zasSwiadczenie lekarskie potwier-
dzajace nagte zachorowanie lub nieszczesliwy wypadek;

6) potwierdzenie od pracodawcy o przebywaniu na zwolnieniu
lekarskim;
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7)
8)
9)
10)
1)
12)

13)

inna dokumentacja urzedowa zwigzana z wezwaniem Ubez-
pieczonego przez wiadze administracji panstwowe;j;

kopia aktu zgonu — w przypadku Smierci;

w przypadku zdarzenia opisanego w § 3 pkt 1) i pkt 3) —
zaSwiadczenie lekarskie potwierdzajgce, ze wymagana jest
obecnos¢ Ubezpieczonego w celu opieki nad osobg bliska;
zaSwiadczenie z policji — w przypadku kradziezy dokumen-
tow podroznych;

zaSwiadczenie z policji — w przypadku kradziezy lub pozaru
pojazdu nalezacego do Ubezpieczonego;

zaSwiadczenie wtadz miejscowych potwierdzajace wystapie-
nie zdarzenia losowego;

zaswiadczenie od pracodawcy o wyznaczeniu terminu przy-
stapienia do pracy lub zaSwiadczenie z NFZ o wyznaczeniu
terminu pobytu w sanatorium.

5. Do zgtoszenia rezygnacji z biletu lotniczego lub rezerwacji noc-
legu Ubezpieczony zobowiazany jest dostarczy¢ wszelkie doku-
menty niezbedne do oceny zasadnosci roszczenia, a w szczegol-
nosci oryginaty nastepujacych dokumentow:

)

2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)

11)

potwierdzenie optacenia kosztéw biletu lotniczego lub re-
zerwacji noclegu;

oSwiadczenie dotyczace rezygnacji z biletu lotniczego lub re-
zerwacji noclegu, poswiadczone przez podmiot, za ktérego
posrednictwem zostat zakupiony bilet lub zarezerwowany
nocleg;

dokumentacja medyczna i zaswiadczenie lekarskie potwier-
dzajace nagte zachorowanie lub nieszczesliwy wypadek;
potwierdzenie od pracodawcy o przebywaniu na zwolnieniu
lekarskim;

inna dokumentacja urzedowa zwigzana z wezwaniem Ubez-
pieczonego przez wiadze administracji panstwowe;j;

kopia aktu zgonu — w przypadku Smierci;

w przypadku zdarzenia opisanego w § 3 pkt 1) i pkt 3) —
zaSwiadczenie lekarskie potwierdzajace, ze wymagana jest
obecnos¢ Ubezpieczonego w celu opieki nad osoba bliska;
zaswiadczenie z policji — w przypadku kradziezy dokumen-
tow podréznych;

zaSwiadczenie z policji — w przypadku kradziezy lub pozaru
pojazdu nalezacego do Ubezpieczonego;

zaSwiadczenie wtadz miejscowych potwierdzajace wystapie-
nie zdarzenia losowego;

zaswiadczenie od pracodawcy o wyznaczeniu terminu przy-
stapienia do pracy lub zaswiadczenie z NFZ o wyznaczeniu
terminu pobytu w sanatorium.

6. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa
obowiazkow okreslonych w ust. 1-5, Towarzystwo moze zmniej-
szy€ Swiadczenie w takim stopniu, w jakim naruszenie przyczy-
nito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu
ustalenie okolicznosci i skutkéw ubezpieczonego zdarzenia.
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Ustalenie Swiadczenia ubezpieczeniowego

§6
Towarzystwo zwraca Ubezpieczonemu koszty, o ktérych mowa w § 2
ust. 2-5, z wyfaczeniem:

1) dodatkowych kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego
w zwigzku ze zgtoszeniem rezygnacji z imprezy turystycznej
lub jej przerwania, niewliczonych w ceng imprezy (w tym wizy,
szczepienia, telefony);

2) kosztow anulowania biletow na loty czarterowe;

3) kosztow optat pozataryfowych i optat manipulacyjnych.
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Klauzula ubezpieczenia gotowki
wyptaconej z bankomatu

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

81

Przedmiotem ubezpieczenia jest gotdwka wypfacona z bankoma-
tu przez Ubezpieczonego podczas podrézy zagranicznej i utracona
w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rabunku, majacego miejsce nie
pozniej niz w ciggu 2 godzin od dokonania wyptaty gotowki z ban-
komatu.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§2

Niezaleznie od generalnych wytaczen odpowiedzialnosci Towarzy-
stwa, o ktorych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie pono-
si odpowiedzialnosci za szkody, w ktorych Ubezpieczony nie zgtosit
utraty gotowki na policji w miejscu pobytu za granica.

Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§3
1. Ubezpieczony jest zobowigzany zgtosic utrate gotowki na poli-
cje w miejscu pobytu za granica.
2. Ubezpieczony jest zobowiazany dostarczy¢ do Towarzystwa ra-
port policji dotyczacy zdarzenia oraz dokument bankowy po-
twierdzajacy dokonanie wyptaty z bankomatu.

Ustalenie swiadczenia ubezpieczeniowego

§4
Towarzystwo wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowanie réwne kwo-
cie utraconej gotowki, nie wyzszej jednak niz kwota wyptacona z ban-

komatu.
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Klauzula ubezpieczenia mienia ruchomego
pozostawionego w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego podczas podrozy
zagranicznej

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

$1

Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie ruchome bedace wtasnoscia
Ubezpieczonego, pozostawione w miejscu zamieszkania na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju rezydencji, w czasie podrozy zagra-
nicznej, ktore zostato uszkodzone, zniszczone lub utracone wskutek
kradziezy z wlamaniem.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§2

Niezaleznie od generalnych wyfaczen odpowiedzialnosci Towarzy-
stwa, o ktérych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody, w ktérych Ubezpieczony nie zgtosit kra-
dziezy z wtamaniem na policji w miejscu jego zamieszkania.

Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§3
1. Ubezpieczony jest zobowiazany zgtosi¢ kradziez z wtamaniem
na policje w miejscu jego zamieszkania.
2. Ubezpieczony jest zobowigzany dostarczy¢ do Towarzystwa ra-
port policji dotyczacy zdarzenia oraz dowody nabycia utraco-
nych przedmiotow.

Ustalenie Swiadczenia ubezpieczeniowego

§$4

1. Towarzystwo wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowanie rowne
wartosci skradzionego mienia ruchomego, ustalonej na podsta-
wie cen rynkowych obowiazujacych w dniu zdarzenia, z uwzgled-
nieniem stopnia zuzycia (10% zuzycia za kazdy rok) tego mienia
i jego wczesniejszych uszkodzen.

2. Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:
1) wartosci kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamiatkowej przed-

miotow;

2) kosztow poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie.
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Klauzula ubezpieczenia sprzetu
sportowego

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§1
1.

§2

Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet sportowy bedacy wia-
snoscig Ubezpieczonego, zabierany przez Ubezpieczonego w po-
dr6z zagraniczna.

Ochrona ubezpieczeniowa objety jest sprzet sportowy znajdu-

jacy sie pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego oraz sprzet,

ktory zostat:

1) powierzony zawodowemu przewoznikowi na podstawie od-
powiedniego dokumentu przewozowego;

2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

3) pozostawiony w zamknietym na zamek indywidualnym po-
mieszczeniu bagazowym na dworcu lub w hotelu;

4) pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu
w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego (z wytaczeniem
namiotu);

5) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku pojazdu
samochodowego lub w zamknietym na zamek luku bagazo-
wym, lub na parkingu za pokwitowaniem;

6) pozostawiony w zamknietej na zamek kabinie przyczepy
kempingowej lub jednostki ptywajace;.

Towarzystwo wyptaci odszkodowanie za utrate, zniszczenie lub uszko-
dzenie sprzetu sportowego Ubezpieczonego podczas podrozy zagra-
nicznej wytacznie w przypadku, gdy nastapifo to wskutek:

D)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

pozaru, huraganu, powodzi, deszczu nawalnego, gradu, lawi-
ny, bezposredniego uderzenia pioruna, trzesienia, zapadania
lub osuwania sie ziemi;

akcji ratowniczej, prowadzonej w zwiazku ze zdarzeniami loso-
wymi wymienionymi w pkt 1);

wypadku w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej;
kradziezy z wltamaniem do pomieszczenn wymienionych w § 1
ust. 2, a takze z zamknietego na zamek bagaznika pojazdu samo-
chodowego (réwniez bagaznika dachowego w formie zamknie-
tego pojemnika) lub z zamknietego na zamek luku bagazowego,
oraz rabunku;

nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, w wyniku
ktorego Ubezpieczony pozbawiony byt mozliwosci zaopiekowa-
nia sie bagazem i zabezpieczenia go;

nieszczesliwego wypadku podczas uprawiania sportu objetego
umowa ubezpieczenia, potwierdzonego dokumentacja me-
dyczng;

zaginiecia, w przypadku gdy sprzet sportowy znajdowat sie pod
opieka zawodowego przewoznika, na podstawie dokumentu
przewozowego;

60



8) uszkodzenia waliz, toreb, kufrow bagazowych, plecakow, w kto6-
rych byt przechowywany sprzet sportowy, wytacznie na skutek
udokumentowanej kradziezy czesci lub catej ich zawartosci.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§3
Niezaleznie od generalnych wyfaczen odpowiedzialnosci Towarzy-

stwa, o ktorych mowa w Rozdziale VI OWU, Towarzystwo nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody:
1) wynikajace z zagubienia lub pozostawienia sprzetu sportowego;
2) polegajace wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojemni-
kow bagazu (waliz, kufrow itp.) z zastrzezeniem § 2 pkt 8);
3) wynikajace z wad sprzetu sportowego;
4) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu badZ utracie sprzetu
sportowego wskutek jego zuzycia;
5) bedace skutkiem zatrzymania, zniszczenia lub konfiskaty przez
organa celne lub inne wtadze.

Obowiazki Ubezpieczonego w razie zajscia
ubezpieczonego zdarzenia

§$4
1. Ubezpieczony jest zobowiazany do zapobiegania powstawaniu
szkod, a zwtaszcza do zachowania nalezytej starannosci w strze-

Zeniu mienia.

2. W razie zaistnienia szkody Ubezpieczony jest zobowiazany do:

1) zapobiegania zwiekszeniu sie rozmiarow szkody;

2) zabezpieczenia dowodéw zaistnienia szkody, zaréwno
w przypadku utraty, zniszczenia, jak i uszkodzenia sprzetu
sportowego;

3) zabezpieczenia rzeczy zniszczonych lub uszkodzonych, w celu
umozliwienia dokonania ich ogledzin przez przedstawiciela
Towarzystwa;

4) niezwfocznego, nie p6zniej jednak niz w ciagu 24 godzin od
zajscia zdarzenia, zawiadomienia policji o kazdym wypad-
ku kradziezy z wtamaniem, rabunku lub zaginiecia przed-
miotow objetych ubezpieczeniem i uzyskania pisemnego
potwierdzenia tego faktu z wyszczegolnieniem utraconych
przedmiotéw (rodzaj, ilos¢) i podaniem ich wartosci;

5) zawiadomienia wtasciwego przewoznika lub kierownictwa ho-
telu, domu wczasowego, kempingu itp. o kazdym wystapieniu
szkody, ktora powstata w publicznym srodku komunikacji lub
miejscu zakwaterowania, i uzyskania pisemnego potwierdzenia
tego zawiadomienia z wyszczegélnieniem utraconych przed-
miotéw (rodzaj, ilos¢) i podaniem ich wartosci;

6) w razie utraty albo catkowitego lub czeSciowego zniszczenia
przedmiotow wskutek wystapienia zdarzenia losowego albo
akcji ratowniczej — uzyskania od odpowiednich wtadz pisem-
nego potwierdzenia zaistniatej szkody z wyszczeg6lnieniem
utraconych przedmiotow (rodzaj, ilosc).
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3.

§5

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
obowiazkéw okreslonych w ust. 2, Towarzystwo moze zmniej-
szy€ odszkodowanie w takim stopniu, w jakim naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Towa-
rzystwu ustalenie okolicznosci i skutkow ubezpieczonego zda-
rzenia.

Zgtoszenie roszczenia powinno zawierac:
1) numer polisy;
2) szczegotowy opis okolicznosci zaistnienia szkody;

3) spis uszkodzonych lub utraconych przedmiotow z okresle-
niem ich wartosci oraz roku nabycia;

4) dowody potwierdzajace utratg, zniszczenie lub uszkodzenie
sprzetu sportowego;

5) dowody potwierdzajace zakup sprzetu sportowego.

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamiat-
kowej przedmiotow;

2) kosztow poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie.

. Wysokos¢ odszkodowania ustala si¢ na podstawie cen rynko-

wych obowiazujacych w dniu zdarzenia, z uwzglednieniem
stopnia zuzycia, gdzie za kazdy rok zuzycia odejmuje sie 15%
wartosci sprzetu sportowego.

. Wysokos¢ wypfaconego odszkodowania nie moze przekraczac

wartosci faktycznie poniesionej szkody ani obejmowac znisz-
czen wczesniej powstatych, w tym stopnia naturalnego zuzycia.
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Klauzula ubezpieczenia kosztow leczenia
na terenie RP

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§1
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nieszczesliwe wypadki w czasie
podrozy zagranicznej Ubezpieczonego.

Swiadczenia ubezpieczeniowe

§2

1. Towarzystwo zwréci Ubezpieczonemu poniesione przez niego
koszty leczenia na terenie RP skutkéw nieszczesliwego wypadku
powstatego podczas podr6zy zagranicznej, niezaleznie od tego,
czy Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub
inwalidztwa.

2. Zwrot kosztow leczenia nastepuje na podstawie oryginatow ra-
chunkoéw lub faktur wystawionych imiennie na Ubezpieczonego
w okresie do 12 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku po-
wstatego podczas podrozy zagranicznej.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§3

Niezaleznie od wytaczen generalnych, o ktérych mowa w Rozdziale VI
OWU, ochrona ubezpieczeniowa nie sa objete koszty leczenia, jezeli
powstaty w wyniku:

1) leczenia niezwiazanego z pomoca medyczna, udzielong w na-
stepstwie nieszczesliwego wypadku;

2) leczenia sanatoryjnego, kuracji w domach wypoczynkowych
lub osrodkach leczenia uzaleznien, pobytow w osrodkach i ho-
telach spa;

3) leczenia psychoanalitycznego i psychoterapeutycznego;

4) leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow, ktore wystapity
przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

5) operacji plastycznych lub zabiegow kosmetycznych;

6) leczenia zaburzen psychicznych lub depresji, nawet jezeli s3 na-
stepstwem nieszczesliwego wypadku;

7) specjalnego odzywiania Ubezpieczonego, masazy, kapieli, inha-
lacji, gimnastyki leczniczej lub naswietlenia (nawet gdy byfo to
zalecane przez lekarza) oraz innych zabieg6éw rehabilitacyjnych
i fizykoterapeutycznych;

8) leczenia lekami nieuznawanymi przez medycyne konwencjonalna.

§4
1. W razie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony zobowiazany jest:

1) uzyska¢ dokumentacje medyczna stwierdzajaca rozpozna-
nie (diagnoze lekarska);
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2)

w ciggu 7 dni od daty powrotu do Rzeczypospolitej Polskiej
lub kraju rezydencji zawiadomic¢ Towarzystwo o zaistniatym
wypadku poprzez dostarczenie:

a) wypetnionego formularza zgtoszenia wypadku, ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem okolicznosci wypadku oraz do-
faczeniem rachunkoéw za koszty leczenia poniesione na
terenie RP,

b) dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci i wy-
sokosci Swiadczenia, w tym dokumentacji medycznej
z miejsca wypadku, potwierdzajacej okolicznosci wypad-
ku i rodzaj urazu, a w przypadku braku takiej dokumen-
tacji — innych dowodow, potwierdzajacych ze wypadek
miat miejsce podczas podrézy zagraniczne;j.

2. Ubezpieczony, na wniosek Towarzystwa, zobowigzany jest do:

)

2)

3)

poddania sie badaniom lekarskim lub diagnostycznym, z mi-
nimalnym ryzykiem, z wytaczeniem badan genetycznych;
koszty przeprowadzenia tych badan ponosi Towarzystwo;

udostepnienia wynikow badan lub dokumentéw medycz-
nych, dotyczacych przebiegu leczenia, lub udzielenia zgody
na wystapienie przez Towarzystwo do odpowiednich oséb
lub instytucji o udostepnienie tych danych lub dokumentow;

udzielenia Towarzystwu pisemnej zgody na wystapienie do
podmiotéw, ktore udzielaty Swiadczen zdrowotnych Ubez-
pieczonemu, w celu uzyskania informacji zwiazanych z we-
ryfikacja podanych przez Ubezpieczonego danych o jego
stanie zdrowia, ustalenia prawa do Swiadczenia z tytutu
umowy ubezpieczenia i wysokosci tego Swiadczenia, oraz
zwolnienia tych podmiotéw z obowiazku zachowania tajem-
nicy zwiazanej z udzielonymi Swiadczeniami zdrowotnymi.
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Klauzula ubezpieczenia kosztow
rehabilitacji na terenie RP

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

$1
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nieszczesliwe wypadki w czasie
podrozy zagranicznej Ubezpieczonego.

Swiadczenia ubezpieczeniowe

§2

1. Towarzystwo zwréci Ubezpieczonemu poniesione przez niego
koszty rehabilitacji na terenie RP skutkow nieszczesliwego wy-
padku powstatego podczas podrézy zagranicznej, niezaleznie
od tego, czy Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdro-
wiu lub inwalidztwa.

2. Zwrot kosztow rehabilitacji nastepuje na podstawie oryginatow
rachunkow lub faktur wystawionych imiennie na Ubezpieczone-
go w okresie do 12 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku
powstatego podczas podrézy zagranicznej.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

$§3
Niezaleznie od wytaczen generalnych, o ktérych mowa w Rozdziale
VI OWU, ochrona ubezpieczeniowa nie sa objete koszty rehabilitacji,
jezeli powstaty w wyniku:
1) rehabilitacji niezwigzanej z pomoca medyczng, udzielong w na-
stepstwie nieszczesliwego wypadku;
3) leczenia psychoanalitycznego i psychoterapeutycznego;
4) rehabilitacji nastepstw nieszczesliwych wypadkow, ktore wysta-
pity przed zawarciem umowy ubezpieczenia;
5) operacji plastycznych lub zabiegow kosmetycznych;
6) leczenia zaburzen psychicznych lub depresji, nawet jezeli sa na-
stepstwem nieszczesliwego wypadku.

§$4
1. W razie nieszczgsliwego wypadku Ubezpieczony zobowigzany
jest:

1) uzyska¢ dokumentacje medyczng stwierdzajaca rozpozna-
nie (diagnoze lekarska);

2) w ciagu 7 dni od daty powrotu do Rzeczypospolitej Polskiej
lub kraju rezydencji zawiadomic Towarzystwo o zaistniatym
wypadku poprzez dostarczenie:

a) wypetnionego formularza zgtoszenia wypadku, ze szcze-
golnym uwzglednieniem okolicznosci wypadku, oraz
dofaczeniem rachunkéw za koszty leczenia poniesione
na terenie RP,
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b) dokumentoéw niezbednych do ustalenia zasadnosci i wy-
sokosci Swiadczenia, w tym dokumentacji medycznej
z miejsca wypadku, potwierdzajacej okolicznosci wypad-
ku i rodzaj urazu, a w przypadku braku takiej dokumen-
tacji — innych dowodow, potwierdzajacych ze wypadek
miat miejsce podczas podrézy zagraniczne;j.

2. Ubezpieczony, na wniosek Towarzystwa, zobowigzany jest do:

)

2)

3)

poddania sie badaniom lekarskim lub diagnostycznym, z mi-
nimalnym ryzykiem, z wytaczeniem badan genetycznych;
koszty przeprowadzenia tych badan ponosi Towarzystwo;

udostepnienia wynikow badan lub dokumentéw medycz-
nych, dotyczacych przebiegu leczenia, lub udzielenia zgody
na wystgpienie przez Towarzystwo do odpowiednich os6b
lub instytucji o udostepnienie tych danych lub dokumentéw;

udzielenia Towarzystwu pisemnej zgody na wystapienie do
podmiotow, ktore udzielaty swiadczen zdrowotnych Ubez-
pieczonemu, w celu uzyskania informacji zwiazanych z we-
ryfikacja podanych przez Ubezpieczonego danych o jego
stanie zdrowia, ustalenia prawa do Swiadczenia z tytutu
umowy ubezpieczenia i wysokosci tego Swiadczenia, oraz
zwolnienia tych podmiotoéw z obowiazku zachowania tajem-
nicy zwiazanej z udzielonymi Swiadczeniami zdrowotnymi.
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Klauzula ubezpieczenia pobytu w szpitalu
na terenie RP

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

$1

1. Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachoro-
wania podczas podrdzy zagranicznej Ubezpieczony po powro-
cie z podrézy bedzie przebywat w szpitalu na terenie RP powy-
zej 2 dni, Towarzystwo wypfaci Ubezpieczonemu Swiadczenie
w wysokosci wskazanej w Tabeli wariantow ubezpieczenia, sta-
nowiacej Zatacznik nr 2 do OWU.

2. Prawo do Swiadczenia ustalane jest na podstawie dokumentaciji
medycznej z podrozy zagranicznej i karty leczenia szpitalnego
na terenie RP.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§2

Niezaleznie od wytaczen generalnych, o ktérych mowa w Rozdzia-
le VI OWU, ochrona ubezpieczeniowa nie dotyczy pobytu w szpitalu
w wyniku nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, ktére
wystapity przed zawarciem umowy ubezpieczenia.
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UNIQA jest jedna z najwiekszych grup ubezpieczeniowych
w Polsce i Europie. Oferuje ubezpieczenia majatkowe,
komunikacyjne i na zycie, zaréwno dla klientow
indywidualnych, jak i grupowych.

To stabilna i wiarygodna firma, za ktora stoja liczby:
obecna w 18 krajach

5 mln klientéw w Polsce

15,5 min klientéw w Europie

5. pozycja wsréd grup ubezpieczeniowych w Polsce

Skontaktuj sie z nami:

22 59995 22

* koszt pofaczenia wedtug taryfy operatora

Centrala
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
00-867 Warszawa, ul. Chtodna 51

www.uniga.pl

Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie z agentem.




